
Start

Online manuál

AR-203E



Obsah

Jak používat Online manuál 1

Přehled tisku 2
Základy tisku 3
Otevření ovladače tiskárny pomocí tlačítka "Start" 4
Nastavení ovladače tiskárny 5
Tisk vodoznaku 6
Přizpůsobení obrazu velikosti papíru 7
Tisk více stran na jeden list 8
Přehled stavového okna tisku 9

Přehled skenování 10
Skenování z aplikace podporující rozhraní TWAIN  11
Skenování z aplikace podporující funkci WIA 
(Windows XP/Vista) 15
Skenování pomocí funkce "Skenery a fotoaparáty" 
(Windows XP/Vista) 17
Přehled funkce Správce tlačítka 20
Nastavení funkce Správce tlačítka 21

Identifikace závady 22
Kontrola propojení mezi přístrojem a počítačem 23
Kontrola vašeho počítače 24

Nezobrazí se obrazovka Plug and Play (při připojení přes USB) 25
Chyba při instalaci ovladače MFP (Windows 2000/XP)26

Bledé, nerovnoměrné nebo nezafixované výtisky 27
Znaky nebo grafika nejsou tisknuty na správném místě 28
Tiskárna netiskne 29
Špatný výsledek skenování 30
Naskenovaný obraz je chybně umístěn 31
Skener neskenuje 32
Odinstalování software 33

Funkce ovladače tiskárny 34 

1 Jak používat Online manuál

2 Tisk

3 Skenování

4 Odstraòování závad

5 Funkce ovladače tiskárny

6 Rejstřík



1

Tento Online Manuál podává pokyny pro obsluhu vašeho nového přístroje. Přečtěte si prosím následující pokyny jak 
používat Online Manuál a potom si vyhledejte potřebnou informaci.
Další informace k počítačům, operačním systémům a programu Acrobat Reader viz příslušené návody k obsluze nebo 
soubory nápovědy.

Jak ovládat Online Manuál

Používání vazeb
Vazby mohou spojovat jednotlivé části dokumentu s jinými částmi pro získání dalších informací. V tomto dokumentu představují oblasti vazeb zeleně psaný text.
Pro vytvoření vazby vyberte nástroj ručička ( ), nástroj lupa nebo nástroj pro výběr. Umístěte ukazatel na oblast vazby na stránce až se 
ukazatel změní na ručičku s ukazujícím prstem ( ). Potom na vazbu klepněte.
Používání odkazů
Tento online manuál má na všech hlavních stránkách každé části umístěny odkazy. Na požadovanou stránku se přesunete pouhým klepnutím na odkaz.

Jak si vytisknout Online Manuál
Abyste si mohli vytvořit papírový výtisk Online Manuálu, klepněte v Acrobat Reader na nabídku "Soubor" a zvolte "Tisk". 
Po nastavení voleb tisku klikněte pro tisk na tlačítko "OK".

Poznámka

V tomto online manuálu jsou použita vyobrazení obrazovky a provozní postupy hlavně pro Windows XP. U jiných 
verzí Windows mohou být vyobrazení obrazovek odlišná od vyobrazení v tomto manuálu.
Pro vaši informaci si prosím uvědomte, že podavač SPF a druhá kazeta se dodávají jako příslušenství.

1
REJSTŘÍK

OBSAH

Klepnutím na toto tlačítko se zobrazí 
obsah Online manuálu. Z obsahu můžete 
přeskočit přímo na určité stránky.

Klepnutím na toto tlačítko se zobrazí 
rejstřík Online manuálu. Z rejstříku můžete 
přeskočit přímo na určité stránky. 

Posune vás vpřed o jednu stránku.

Vrátí vás zpět o jednu stránku. Pro návrat na předchozí 
propojení klepněte v liště nástrojů Acrobat Reader na 
tlačítko (     ). 

Jak používat Online Manuál1
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Vývojový diagram vyobrazený níže ukazuje přehled a průběh tisku.
Odkaz: Další informace k tisku viz Základy tisku.

Pozor

Funkce tiskárny je dostupná jen při připojení stroje k počítači pomocí kabelu USB. Tisk přes síťové připojení není 
možný.
Pokud se jako zdroj papíru používá kazeta nebo vícelistový boční vstup, zkontrolujte ještě před začátkem tisku 
zda je založen papír.
Před vypnutím přístroje zkontrolujte, zda již byl tisk ukončen. Síťovou šňůru nevytahujte ze zásuvky před vypnutím 
hlavního vypínače.

Připravte si dokument, který chcete tisknout

Pošlete data z počítače

Probíhá tisk

Konec tisku

Otevřete obrazovku nastavení ovladače a nastavte požadavky na tisk
Odkaz: 

Nastavení ovladače tiskárny, Tisk vodoznaku, 
Přizpůsobení obrazu velikosti papíru, Tisk více stran na jeden list

Přehled tisku
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Níže je uveden příklad tisku souboru WordPad na velikost papíru A4.

1 Spusťte WordPad, vytvořte nový soubor a napište 
text, který chcete tisknout.

2 V aplikaci zvolte v nabídce "Soubor" volbu "Tisk".

3 Zkontrolujte, zda je jako aktuální tiskárna vybrána 
"SHARP AR-xxxx". Chcete-li změnit jakákoliv 
nastavení tisku, klepněte na tlačítko "Předvolby" 
a otevřete dialogové okno nastavení ovladače 
tiskárny.
Ve Windows 98/Me klepněte na tlačítko "Vlastnosti".

Odkaz: Nastavení ovladače tiskárny, Tisk vodoznaku, Přizpůsobení
obrazu velikosti papíru, Tisk více stran na jeden list

4 V dialogovém okně "Tisk" klepněte na tlačítko "Tisk".
Ve Windows 98/Me klepněte na tlačítko "OK".

Tisk se spustí dle vašich nastavení.

Zde je označena aktuální
tiskárna.

Pro změnu vlastností
klepněte na toto tlačítko.2

1

Poznámka

Windows 2000 nemají v tomto dialogovém okně 
tlačítko "Vlastnosti". Pro nastavení tiskárny 
klepněte na požadovanou kartu.

Základy tisku
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Otevřít ovladač tiskárny a změnit nastavení ovladače je možné ve Windows pomocí tlačítka "Start". Takto provedená 
nastavení zůstanou zachována jako výchozí nastavení i po tom, co danou aplikaci ukončíte. (Pokud před tiskem 
změníte nastavení pomocí ovladače, tiskárna se po ukončení aplikace vrátí k výchozím nastavením.)
Odkaz: Základy tisku
Windows 2000/XP/Vista

1 Klepněte na tlačítko "Start" a potom klepněte na 
"Ovládací panely ".
Ve Windows 2000 klepněte na tlačítko "Start" a vyberte 
"Nastavení".

2 Klepněte na "Tiskárny a jiný hardware" a potom 
klepněte na "Tiskárny a faxy".
• Ve Windows Vista klepněte na “Tiskárna”.
• Ve Windows 2000 klepněte na "Tiskárny".

3 Klepněte na ikonu ovladače "SHARP AR-xxxx" 
a z nabídky "Soubor" vyberte "Vlastnosti".

Ve Windows Vista klepněte na “Tiskárna”.

4 Klepněte na tlačítko “Předvolby tisku” na kartě 
“Obecné”. 
Zobrazí se okno nastavení ovladače tiskárny.

Odkaz: Nastavení ovladače tiskárny

Windows 98/Me

1 Klepněte na tlačítko "Start", zvolte "Nastavení" 
a potom klepněte na "Tiskárny".

2 Klepněte na ikonu ovladače "SHARP AR-xxxx" 
a z nabídky "Soubor" vyberte "Vlastnosti".

3 Klepněte na kartu "Nastavení".

Zobrazí se okno nastavení ovladače tiskárny.
Odkaz: Nastavení ovladače tiskárny

Otevření ovladače tiskárny pomocí tlačítka "Start"
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Pro zobrazení nápovědy klepněte na tlačítko ( ) v pravém horním rohu okna a potom klepněte na požadované nastavení.

Karty
Rejstřík, který vám umožní 
přepínat mezi jednotlivými 
obrazovkami nastavení.

Přepínač
Umožňuje vybrat jednu 
položku z několika možností. 

Tlačítko "OK"
Klepnutím na toto tlačítko 
se nastavení uloží a 
opustíte dialogové okno.

Zde se projeví nastavení, 
která jste provedli pro 
"Tisk N:1", "Přizpůsobit na 
papír", "Orientace obrazu", 
a "Vodoznaky".

Kazeta, vybraná ve 
"Výběr papíru" na kartě 
"Papír" bude zobrazena 
modře. Kazetu též můžete 
vybrat klepnutím na ni.

Zakřížkovací okénko
Klepnutím zde je možno 
funkci zapnout/vypnout.

Tlačítko (      ) 
Klepnutím na tlačítko a 
klepnutím na položku se pro ni 
zobrazí nápověda.

Tlačítko "Storno"
Klepnutím na toto tlačítko opustíte 
dialogové okno bez provedení změn 
v nastaveních.

Tlačítko "Použít"
Klepnutím se nastavení uloží 
bez uzavření dialogového 
okna.

Tlačítko "Nápověda"  
Otevře se okno nápovědy a 
zobrazí se popis jednotlivých 
nastavení na kartě.  

Rozbalovací seznam
Umožňuje provést volbu ze 
seznamu nabídek.

Nápovědu položky můžete též 
zobrazit klepnutím na ni 
pravým tlačítkem myši.Poznámka

Pozn·mka

Tlačítko "Použít" se 
nezobrazí v p øíříípadě, že 
toto okno otevíráte z 
aplikace.

Nastavení ovladače tiskárny
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Pro tisk vodoznaku na vašem dokumentu, například "DŮVĚRNÉ", postupujte dle následujících kroků. Otevřete ovladač 
tiskárny a klepněte na kartu "Vodoznaky".
Odkaz: Podrobnosti k otevření ovladače tiskárny viz Základy tisku.

Jak tisknout vodoznak
Z rozbalovací nabídky "Vodoznak" vyberte vodoznak, který chcete na vašem dokumentu tisknout, například 
"DŮVĚRNÉ" a spusťte tisk.

Podrobnosti k nastavení vodoznaku jsou uvedeny v souboru nápovědy ovladače tiskárny.
Odkaz: Nastavení ovladače tiskárny

DŮ
VĚ
RN
É

Ukázka tisku

Tisk vodoznaku
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Tento ovladač umí nastavit měřítko tisku podle velikosti papíru, který je v přístroji založen.
Pro používání této funkce postupujte dle kroků níže. Níže uvedené pokyny předpokládají, že chcete tisknout dokument 
velikosti A4 na papír velikosti A5.

1 Na obrazovce nastavení ovladače tiskárny klepněte 
na kartu "Papír".

2 Z nabídky "Formát papíru" zvolte velikost papíru 
tiskových dat.

3 Zakřížkujte okénko "Přizpůsobit na stránku".

4 Pro funkci "Přizpůsobit na papír" zvolte velikost 
papíru, která odpovídá velikost založené ve stroji.
Nyní se velikost tisknutého obrazu přizpůsobí 
automaticky velikosti papíru, založeného ve stroji.

Poznámka

Volba "Přizpůsobit na stránku" není dostupná v případě, že je zvoleno "Tisk N:1".
Odkaz: Tisk více stran na jeden list

A5

Print A4 on

Formát papíru: A4 
Přizpůsobit na papír: A5

Velikost dokumentu A4
(Formát papíru)

Velikost papíru A5
(Přizpůsobit na papír)

Přizpůsobení obrazu velikosti papíru
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Tato funkce umožňuje tisknout dvě nebo čtyři strany dokumentu na jeden list papíru.
Pro použití této funkce otevřete okno nastavení ovladače tiskárny a na kartě "Hlavní" vyberte v "Tisk N:1" volbu "2:1" nebo "4:1".

Jestliže zakřížkujete okénko "Okraj", budou na každé stránce tisknuty čáry ohraničení jednotlivých stran.

Poznámka

Volba "Tisk N:1" není dostupná v případě, že je zvoleno "Přizpůsobit na papír".
Odkaz: Přizpůsobení obrazu velikosti papíru

Tisk N:1 Okraj Okraj

"2:1"

"4:1"

Tisk více stran na jeden list
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Po zahájení tisku se aktivuje stavové okno tisku a zobrazí se na obrazovce.
Stavové okno tisku je program, který ukazuje aktuální stav tiskárny včetně názvu tisknutého dokumentu a případná 
poruchová hlášení.

Okno stavu
Poskytuje podrobnosti k 
aktuálnímu stavu tisku.

Název dokumentu
Zobrazuje název aktivníí tiskov éé 
úlohy.

Tlačítko "Nápověda"
Klepnutím na toto tlačítko se zobrazí í 
nápověda stavového okna tisku.

Ikona stavu
Ikona informuje o stavu tisku.

Karta
Karta umožňuje přepínat mezi dvěma 
obrazovkami nastavení.

Tlačítko "Zrušit úlohu"
Klepnutím na toto tlačítko během 
tisku se právě probíhající tisková 
úúloha zruší.

Tlačítko "Zavřít"
Klepnutím na toto tlačítko se stavové 
okno tisku zavře.

Přehled stavového okna tisku
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Vývojový diagram uvedený níže podává přehled o průběhu skenování.

*1:TWAIN je průmyslový standard pro zařízení zpracovávající obrazová data včetně skenerů. Instalací ovladače TWAIN do vašeho počítače můžete 
skenovat a pracovat s obrazem při použití mnoha aplikací, podporujících rozhraní TWAIN.

*2:WIA (Windows Imaging Acquisition) je funkce Windows, která umožňuje komunikaci mezi skenerem, digitálním fotoaparátem nebo jiným zařízením 
zpracovávajícím obraz a aplikací, zpracovávající obraz. Ovladač WIA tohoto přístroje může být použit jen u Windows XP/Vista.

*3:Pro skenování za použití ovládacího panelu přístroje musíte nejprve nainstalovat funkci 
Správce tlačítka a v Ovládacích panelech provést příslušná nastavení. Další podrobnosti viz 
"PRÁCE V REŽIMU SKENOVÁNÍ" v tištěném návodu k obsluze.
Při použití funkce Správce tlačítka nejsou dostupné všechny funkce.

Pozor
Funkci skenování je možné použít jen u počítačů, které jsou ke stroji připojeny pomocí kabelu USB.

Skenování z aplikace podporující
rozhraní TWAIN*1 nebo funkci WIA*2

Skenování pomocí "Skenery
a fotoaparáty" (Windows XP/Vista) Spuštění skenování přímo z přístroje*3

Založte originál na místo skenování
Odkaz: Další podrobnosti viz "ZALOŽENÍ ORIGINÁLU" v tištěném návodu k obsluze.

Nastavte požadavky na skenování

Spusťte aplikaci podporující rozhraní
TWAIN nebo funkci WIA a vyberte
ovladač skeneru.

V počítači zvolte v "Ovládací panely"
volbu "Skenery a fotoaparáty".

Přepněte přístroj do režimu skenování
a na ovládacím panelu zvolte nabídku
skenování (SC1 až SC6).

Odkaz: Odkaz: Odkaz:Skenování z aplikace podporující
rozhraní TWAIN,
Skenování z aplikace podporující
funkci WIA (Windows XP/Vista)

Skenování Skenování Skenování
Skenování pomocí 
"Skenery a fotoaparáty" 
(Windows XP/Vista)

"PRÁCE V REŽIMU SKENOVÁNÍ"
v tištěném návodu k obsluze.
Použití funkce Správce tlačítka

Přehled skenování
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Ovladač skeneru SHARP splňuje požadavky na průmyslový standard TWAIN a činí ho kompatibilním s mnoha 
aplikacemi, podporujícími rozhraní TWAIN. Níže je uveden postup krok za krokem, jak získat naskenovaný obraz za 
pomocí programu Sharpdesk.

1 Založte originál, který chcete skenovat na sklo 
originálu/podavač SPF.

Odkaz: Další informace k založení originálu pro skenování viz
"ZALOŽENÍ ORIGINÁLU" v tištěném návodu k obsluze.

2 Po spuštění programu Sharpdesk klepněte na 
nabídku "File" a zvolte "Select Scanner".

3 Vyberte "SHARP MFP TWAIN S" a klepněte na 
tlačítko "Vybrat".

Poznámka

Pokud používáte Windows XP/Vista, můžete 
též pro skenování pomocí ovladače WIA zvolit 
"WIA-SHARP AR-xxxx".
Odkaz: Skenování z aplikace podporující funkci 

WIA (Windows XP/Vista)
Podle vámi používaného systému se na 
obrazovce "Vybrat zdroj" může zobrazit 
"SHARP MFP TWAIN S 1.0 (32-32)" a "WIA-
SHARP AR-xxxx 1.0 (32-32)".
Způsob přístupu na volbu "Select Scanner" je 
závislý na vámi používané aplikaci. Další 
informace viz návod k obsluze nebo soubory 
nápovědy vaší aplikace.

WIA-SHARP AR-xxxx

Skenování z aplikace podporující rozhraní TWAIN (část 1)
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4 Z nabídky "File" vyberte "Acquire Image" nebo 

klepněte na tlačítko "Acquire" ( ).
Zobrazí se obrazovka nastavení ovladače.

Odkaz: Nastavení ovladače skeneru

5 V nabídce "Poloha skenování" zvolte, kam byl v kroku 
1 založen originál ("Deska" (sklo originálu) nebo "SPF").

6 Klepněte na tlačítko "Náhled".
Zobrazí se náhled obrázku.

7 Určete oblast skenování a zvolte další parametry 
skenování.
Další informace k určení oblasti skenování a volbě parametrů 
skenování viz soubory nápovědy ovladače skeneru.

Odkaz: Nastavení ovladače skeneru

8 Po volbě parametrů klepněte na tlačítko "Skenování".
Pro zrušení skenovací úlohy po klepnutí na tlačítko 
"Skenování" stiskněte na klávesnici tlačítko [Esc].

Po ukončení skenování a zavření ovladače se naskenovaná 
data zobrazí v programu Sharpdesk jako nový soubor.

Poznámka

Pokud nevyhovuje orientace nebo sklon 
obrázku, založte originál znovu a znovu 
klepněte na tlačítko "Náhled".
Pokud jste na podavač SPF založili více originálů, 
přístroj provede náhled jen horního originálu 
a tento je následně vysunut na výstupní rošt. Před 
započetím skenování vraťte originál, u kterého byl 
proveden náhled zpět na SPF.

AR-XXXX

Pozor

Volba velké oblasti plnobarevného skenování spolu 
s volbou vysokého rozlišení způsobí, že objem dat 
nabude značnou velikost a tím se prodlouží doba 
skenování. Doporučuje se proto zvolit parametry 
skenování podle typu skenovaného originálu, např. 
webové stránky (monitor), fotografie, FAX nebo OCR.

Skenování z aplikace podporující rozhraní TWAIN (část 2)
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Nastavení ovladače skeneru
Obrazovka nastavení ovladače skeneru sestává z "Obrazovky nastavení", která umožní provést nastavení a z "Obrazovky 
náhledu", na které se naskenovaný obraz zobrazí. Pro další podrobnosti klepněte na tlačítko "Nápověda" a otevře se nápověda.
Obrazovka nastavení

Nabídka "Poloha skenování"
Vyberte požadovan éé místo skenování a to 
"Deska" (sklo originálu) nebo podavač "SPF".

Zaškrtávací rámeček "Náhled zoomu"
Je-li rámeček zaškrtnut, zvětší se po kliknutí 
na tlačítko "Náhled" vybraná část obrázku v 
okně náhledu. Pro obnovení normálního 
zobrazení zrušte zaškrtnutí.

Tlačítko "Náhled"
Slouží pro provedení náhledu.

Tlačítko "Skenování"
Klepnutím na tlačítko se spustí í skenování dle 
nastavených parametrů. Před klepnutím na 
tlačítko "Skenování íí" proto zkontrolujte, zda jsou 
parametry nastaveny správně.

Pokud jste založili originál na 
podavač, zvolte "SPF".

Nabídka "Režim skenování"
Slouží pro přepnutí režimu skenování mezi 
"Standardní" a "Profesionální". Pro další 
podrobnosti ke každému nastavení klepněte 
na tlačítko "Nápověda".

Jestliže se funkce "Náhled" ihned 
zruší stiskem tlačítka [Esc] na 
klávesnici počítače nebo stiskem 
tlačítka na panelu přístroje, 
nezobrazí se na obrazovce náhledu 
pravděpodobně žádný obraz.

Pro zrušení í skenovací í úlohy po 
klepnutíí na tlačítko "Skenování í" 
stiskněte tlačítko [Esc] na počíítači 
nebo tlačíítko na panelu přístroje.

Poznámka

Poznámka

Poznámka

Skenování z aplikace podporující rozhraní TWAIN (část 3)
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Obrazovka náhledu

Okno náhledu
Klepnutím na tlačítko "Náhled" na obrazovce 
nastavení se zobrazí skenovaný obraz. 
Oblast skenování můžete nastavit uvnitř 
okna pomocí myši.

Tlačítko "Automatické nastavení skenované oblasti"
Klikněte na toto tlačítko, když  je zobrazeno okno 
náhledu, aby se jako skenovaná plocha 
automaticky nastavil celý náhled obrázku.

Tlačítko "Nápověda"
Klikněte pro zobrazení souboru nápovědy 
pro ovladač skeneru.

Klepnutím na tlačítko
"Automatické nastavení 
skenované oblasti" se oblast
skenování nastaví automaticky.

Celá obrazovka náhledu

Tlačítko "Otočit"
Klikněte pro otočeníobrázku náhledu o 90 
stupňů ve směru hodinových ručiček. To 
umožňuje zkorigovat orientaci bez 
opětovnéhho vložení originálu. Po 
naskenování je vytvořen obrazový soubor s 
orientací zobrazenou v okně náhledu. 

Tlačítko "Velikost obrazu"
Klikněte na toto tlačítko pro vyvolání dialogového 
rámečku, který umožňuje určit skenovanou 
plochu zadáním číselných. Jako jednotky lze 
nastavit pixely, mm nebo palce. 
Po počátečním určení skenované oblasti lze 
zadat čísla pro změnu této oblasti vzhledem k 
levémmu hornímu rohu jako pevnému počátku.

Skenování z aplikace podporující rozhraní TWAIN (část 4)
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Pokud používáte Windows XP/Vista, můžete použít ovladač WIA pro skenování z programu Sharpdesk, Malování a 
dalších aplikací podporujících funkci WIA. Postup pro skenování s použitím funkce Malování je vysvětlen níže.

1 Založte originál, který chcete skenovat na sklo 
originálu/podavač SPF.

Odkaz: Další informace k založení originálu pro skenování viz
"ZALOŽENÍ ORIGINÁLU" v tištěném návodu k obsluze.

2 Po spuštění programu Malování klepněte na 
nabídku "Soubor" a zvolte "Skener nebo 
fotoaparát..."
Zobrazí se obrazovka skenování ovladače WIA.

Poznámka

Pokud máte ve vašem počítači nainstalovány 
ovladače WIA pro další zařízení, otevře se 
obrazovka "Vybrat zařízení". Vyberte "SHARP 
AR-xxxx" a klepněte na tlačítko "OK".

AR-xxxx

AR-xxxx

AR-xxxx

Skenování z aplikace podporující funkci WIA (Windows XP/Vista) (část 1)
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3 Zvolte typ obrazu a klepněte na tlačítko "Náhled".

Zobrazí se náhled obrázku.
Pokud jste založili originál na sklo originálu, zvolte jako 
"Zdroj papíru" volbu "Stolní skener".
Pokud jste založili originál na podavač SPF, zvolte jako 
"Zdroj papíru" volbu "Podavač dokumentů" a ve 
"Velikost stránky" zadejte velikost originálu.

4 Klepněte na tlačítko "Skenovat".
Spustí se skenování a obraz se přesune do programu 
Malování. Pomocí tlačítka "Ulož" vaší aplikace zadejte 
název souboru a adresář a obraz uložte. Pro zrušení 
skenovací úlohy po klepnutí na tlačítko "Skenovat" 
klepněte na tlačítko "Storno".

Poznámka

Pokud jste v "Zdroj papíru" zvolili "Podavač 
dokumentů" a klepnete na tlačítko "Náhled", provede 
se náhled originálu umístěného na podavači SPF. 
Tento originál je potom vysunut do výstupní oblasti a 
na podavač SPF je podán následující originál. Pro 
vysunutí originálu stiskněte tlačítko "C (zrušit)" a před 
spuštěním skenování vráťte vysunuté originály zpět 
na podavač SPF.
Pro zobrazení souboru nápovědy klepněte na tlačítko 
( ) v pravém horním rohu okna a potom klepněte na 
požadované nastavení.

Skenování z aplikace podporující funkci WIA (Windows XP/Vista) (část 2)
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Níže je popsán postup pro skenování pomocí průvodce "Skenery a fotoaparáty" ve Windows XP/Vista. Průvodce 
"Skenery a fotoaparáty" vám umožní skenovat obraz bez použití aplikace WIA-kompatibilní.

1 Založte originál, který chcete skenovat na sklo 
originálu/podavač SPF.

Odkaz: Další informace k založení originálu pro skenování viz
"ZALOŽENÍ ORIGINÁLU" v tištěném návodu k obsluze.

2 Klepněte na tlačítko "Start", klepněte na "Ovládací 
panely", klepněte na "Tiskárny a jiný hardware" 
a potom klepněte na "Skenery a fotoaparáty".

3 Klepněte na ikonu "AR-xxxx" a potom v "Práce 
s obrázky" klepněte na "Načíst snímky".
Zobrazí se obrazovka průvodce "Skenery a fotoaparáty".

4 Klepněte na tlačítko "Další".

SHARP AR-xxxx

SHARP AR-xxxx

Skenování pomocí průvodce "Skenery a fotoaparáty" (Windows XP/Vista) (část 1)
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5 Vyberte "Typ obrázku" a "Zdroj papíru" a klepněte 

na tlačítko "Další".
Pokud jste založili originál na sklo originálu, zvolte jako 
"Zdroj papíru" volbu "Stolní skener".
Pokud jste založili originál na podavač SPF, zvolte jako 
"Zdroj papíru" volbu "Podavač dokumentů" a ve 
"Velikost stránky" zadejte velikost originálu.
Nyní můžete klepnout na tlačítko "Náhled" a zobrazit 
náhled obrázku.

6 Určete název skupiny, formát a adresář pro uložení 
souboru a potom klepněte na tlačítko "Další".
Určete název skupiny, formát jako JPG, BMP, TIF nebo 
PNG a potom klepněte na tlačítko "Další".

Poznámka

Pokud jste v "Zdroj papíru" zvolili  "Podavač 
dokumentů" a klepnete na tlačítko "Náhled", 
provede se náhled horního originálu, umístěného 
na podavači SPF. Tento originál je potom vysunut 
na výstupní rošt a proto ho musíte před spuštěním 
skenování opět vrátit na podavač SPF.
Pro nastavení rozlišení, typu obrázku, jasu 
a kontrastu klepněte na tlačítko "Profesionální".

Skenování pomocí průvodce "Skenery a fotoaparáty" (Windows XP/Vista) (část 2)
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7 Jakmile se skenování ukončí, zobrazí se následující 

obrazovka. Zvolte další úlohu, kterou chcete 
provádět a potom klepněte na tlačítko "Další".
Pokud chcete činnost skenování ukončit, klepněte na 
"Neprovádět další akci".

8 Klepněte na tlačítko "Dokončit".
“Průvodce skenery a fotoaparáty" se zavře 
a naskenovaný obraz je uložen do určeného adresáře.

Skenování pomocí průvodce "Skenery a fotoaparáty" (Windows XP/Vista) (část 3)
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Funkce Správce tlačítka je program, který řídí funkce skenování pomocí tlačítka SCAN na ovládacím panelu. Program vám 
umožní nastavit funkce skenování pomocí šesti různých nabídek, které jsou ovládány tlačítkem SCAN na ovládacím panelu.
Odkaz: Před začátkem skenování pomocí tlačítka na panelu přístroje je nutno provést po nainstalování funkce Správce tlačítka určitá nastavení 

v Ovládacích panelech. Další informace k instalaci funkce Správce tlačítka, provedení nastavení v Ovládacích panelech a ke skenování 
pomocí tlačítka na ovládacím panelu viz "PRÁCE V REŽIMU SKENOVÁNÍ" v tištěném návodu k obsluze.

Funkce Správce tlačítka jsou uvedeny níže.

Vaše nastavení můžete provést nebo změnit pomocí šesti nabídek pro pět funkcí. Nastavení a změny v nabídkách viz 
Nastavení funkce Správce tlačítka.

Poznámka

U některých aplikací
muže být výběr 
nastavení omezen.

Karta
Klepněte pro nastavení nabídek 
skenování.

Tlačítko "Storno"
Zavře dialogové okno bez 
provedení změn v 
nastaveních.

Tlačítko "OK"
Uloží vaše nastavení a zavře 
dialogové okno.

Oblast "Nastavení skenování"
Slouží pro nastavení 
skenování. Při skenování zobrazit okno s 

nastaveními TWAIN
Zde můžete zvolit, zda se má 
obrazovka TWAIN zobrazit. Je-li 
okénko zakřížkováno, obrazovka 
TWAIN se při skenování zobrazí a 
umožní vám nastavit podmínky 
skenování.

Oblast "Volba aplikace"
Slouží pro volbu výchozí aplikace.

Tlačítko "Nápověda"
Klepnutím se zobrazí soubory 
nápovědy funkce Správce tlačítka.

Tlačítko "Použít"
Uloží vaše nastavení bez uzavření 
dialogového okna.

Poznámka

Před použitím tlačítka SCAN na panelu přístroje uzavřete 
zdrojovou aplikaci.

Přehled funkce Správce tlačítka
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Po nainstalování zůstává v operačním systému Windows funkce Správce tlačítka normálně aktivní. Pro nastavení voleb 
skenování dle vašeho přání postupujte dle popisu níže.
Podrobnosti k nastavování na obrazovce Správce tlačítka viz soubor nápovědy Správce tlačítka.

1 Na liště nástrojů klepněte pravým tlačítkem myši na 
ikonu Správce tlačítka ( ).

2 V rozbalené nabídce vyberte "Nastavení".
Otevře se obrazovka nastavení funkce Správce 
tlačítka.

Odkaz: Přehled funkce Správce tlačítka

3 Klepněte na kartu Nabídka skenování, kterou 
chcete nastavit.

4 V oblasti "Volba aplikace" nastavte výchozí 
aplikaci.

Odkaz: Přehled funkce Správce tlačítka

5 V oblasti "Nastavení skenování" nastavte "Barevný 
režim", "Vylepšení okrajů" a další nastavení 
skenování.

Odkaz: Přehled funkce Správce tlačítka

6 Klepněte na tlačítko "OK".
Tím je nastavení ukončeno.

Poznámka

Pokud není ikona Správce tlačítka na liště nástrojů 
zobrazena, klepněte na tlačítko "Start", zvolte 
"Všechny programy" ("Programy" ve Windows 98/
Me/2000), vyberte "SHARP Button Manager S" 
a klepnutím na "Správce tlačítka" funkci Správce 
tlačítka spustíte.

Poznámka

Je-li zakřížkováno okénko “Při skenování 
zobrazit okno s nastaveními TWAIN”, zobrazí 
se při skenování obrazovka TWAIN a můžete 
nastavit podmínky skenování. 
Je-li v "Volba aplikace" zvolena jiná aplikace 
než "Sharpdesk", bude se normálně skenovat 
jen jeden originál.

Nastavení funkce Správce tlačítka
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Jestliže u přístroje dojde k nějaké závadě, zkontrolujte nejprve, zda můžete na přístroji kopírovat. Pokud přístroj může 
kopírovat, ale jinak dále nepracuje, zkontrolujte položky uvedené níže.
Odkaz: Dojde-li k závadě kopírky, postupujte dle "ODSTRAŇOVÁNÍ ZÁVAD" v tištěném návodu k obsluze.

Pokud provedete všechny kontroly dle seznamu výše a závada přetrvává, 
spojte se s autorizovaným servisním střediskem firmy SHARP.

Poznámka

Zkontrolujte, že přístroj skutečně nepracuje. Přístroj sice pracuje jako kopírka, nelze ale tisknout z počítače ani 
provádět skenování.

Pozor
Funkci skenování je možno provádět jen při připojení na počítač pomocí kabelu USB rozhraní.

Kontrola vašeho počítače
Nezobrazí se obrazovka Plug and Play (při připojení přes USB)
Chyba při instalaci ovladače MFP (Windows 2000/XP)

Kontrola propojení mezi 
přístrojem a počítačem

A

1 2

B

Jaký je typ projevující 
se závady?
• Závada v tisku
• Závada skenování B

A

Bledé, nerovnoměrné nebo nezafixované výtisky
Znaky nebo grafika nejsou tisknuty na správném místě
Tiskárna netiskne
Odinstalování software

Závada v tisku
Pokud dochází během tisku k některé z níže 
uvedených závad, zkontrolujte příslušnou položku.

Špatný výsledek skenování
Naskenovaný obraz je chybně umístěn 
Skener neskenuje
Odinstalování software

Závada skenování
Pokud dochází během skenování k některé z níže 
uvedených závad, zkontrolujte příslušnou položku.

Identifikace závady
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KONTROLA 1 Používáte kabel rozhraní, kompatibilní 

s přístrojem a počítačem?
Kabel rozhraní kompatibilní s tímto přístrojem 
je kabel USB.
Kabel USB rozhraní
Použijte stíněný kabel.

KONTROLA 2 Je kabel rozhraní řádně připojen?
Zkontrolujte, zda je kabel rozhraní řádně 
zasunut do konektorů na přístroji a na 
počítači. Doporučuje se též zkontrolovat, zda 
nedošlo k ohnutí kolíků konektoru.
Odkaz: Další podrobnosti k připojení kabelu viz 

"PŘIPOJENÍ KABELU ROZHRANÍ" 
v tištěném návodu k obsluze.

KONTROLA 3 Jsou spolu s přístrojem připojena další 
USB periferní zařízení?
Jsou-li přes stejný rozbočovač USB připojena 
další periferní zařízení, odpojte je 
a zkontrolujte, zda problém přetrvává.

Jestliže se kabel USB odpojí
Jestliže se kabel USB za chodu stroje odpojí, dojde k narušení 
tisku a skenování.
Dojde-li k tomu, zkontrolujte kabel USB a přesvědčete se, zda 
je kabel řádně připojen a potom počítač restartujte.

Pozor

Funkci skenování je možno provádět jen při 
připojení na počítač pomocí kabelu USB 
rozhraní.

Kontrola propojení mezi přístrojem a počítačem
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Odkaz: Nezobrazí se obrazovka Plug and Play (při připojení přes USB)

KONTROLA 1 Má váš počítač dostatečnou paměť 
nebo je dostatečně velké volné místo 
na pevném disku?
Pro používání tohoto přístroje musíte mít 
v počítači dostatečně velké volné místo na 
pevném disku. Nemáte-li na disku dostatek 
volného místa, smažte některé nepotřebné 
soubory a tím uvolněte místo na pevném 
disku. Pokud nemáte dostatečně velkou 
paměť, uzavřete některé nepotřebné aplikace 
a zvětšete tím velikost paměti dostupnou pro 
tisk nebo skenování. Pokud ale stále 
nemůžete tisknout nebo skenovat, nainstalujte 
do vašeho počítače další rozšíření paměti.

KONTROLA 2 Je váš pevný disk fragmentován?
Při častém ukládání/mazání dat dochází 
k fragmentaci pevného disku a tím následně 
ke zpomalení rychlosti tisku nebo skenování. 
V tomto případě se doporučuje provést 
defragmentaci pevného disku. Můžete k tomu 
použít nástroje systému Windows nebo jiné 
dostupné nástroje pro provedení 
defragmentace pevného disku.

Kontrola vašeho počítače
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Jestliže se po připojení přístroje k počítači pomocí kabelu USB rozhraní a po zapnutí obou zařízení nezobrazí 
obrazovka Plug and Play, postupujte podle kroků níže a zkontrolujte, zda je USB port dostupný.

1 Klepněte na tlačítko "Start", klepněte na "Ovládací 
panely" a potom klepněte na "Výkon a údržba".
• Ve Windows Vista klikněte na tlačítko "start", klikněte na 

"Ovládací panely" a potom klikněte na "Systém a 
údržba".

• Ve Windows 98/Me/2000 klepněte na tlačítko "Start", 
zvolte "Nastavení" a potom klepněte na "Ovládací 
panely".

2 Klepněte na "Systém", klepněte na kartu "Hardware" 
a-klepněte na tlačítko "Správce zařízení".
Na seznamu zařízení se zobrazí "Řadiče sběrnice 
USB". 3 Klepněte na ikonu ( ) u "Řadiče sběrnice USB".

Zobrazí se dvě položky, Universální hostitelský řadič 
a Kořenový rozbočovač USB. Pokud se tyto položky 
zobrazí, můžete USB port používat. Pokud je u "Řadič 
sběrnice USB" zobrazen žlutý vykřičník nebo se 
položka nezobrazí, musíte podle návodu k obsluze 
počítače odstranit závadu USB portu nebo se spojit 
s dodavatelem počítače.

4 Jakmile si jste jistí, že je USB port v pořádku, 
nainstalujte software podle části "INSTALACE 
SOFTWARE" v tištěném návodu k obsluze.

Poznámka

Jestliže se u Windows Me nezobrazí ikona 
"Systém", klepněte pro její zobrazení na 
"Zobrazit všechny možnosti ovládacích panelů".
Ve Windows 98/Me klepněte dvakrát na ikonu 
"Systém" a klepněte na kartu "Správce zařízení".
Ve Windows 2000 klepněte dvakrát na ikonu 
"Systém", klepněte na kartu "Hardwarové profily" 
a klepněte na tlačítko "Správce zařízení".
Ve Windows Vista klikněte na "Systém" a v 
nabídce "Úlohy" klikněte na "Správce zařízení".

Nezobrazí se obrazovka Plug and Play (při připojení přes USB)
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Jestliže nelze ve Windows 2000/XP ovladač MFP nainstalovat, zkontrolujte nastavení počítače podle následujícího 
postupu.

1 Klepněte na tlačítko "Start" a potom klepněte na 
"Ovládací panely".
Ve Windows 2000 klepněte na tlačítko "Start", zvolte 
"Nastavení" a potom klepněte na "Ovládací panely".

2 Klepněte na "Výkon a údržba" a potom klepněte na 
"Systém".
Ve Windows 2000 klepněte dvakrát na ikonu "Systém".

3 Klepněte na kartu "Hardware" a potom klepněte na 
tlačítko "Možnosti podpisů ovladačů".
Zobrazí se následující dialogové okno.

4 Zkontrolujte "Jakou akci má systém Windows 
provést?" ("Verifikace podpisu souboru" ve 
Windows 2000).

Jestliže byla pro váš počítač zvolena volba "Blokovat", 
potom nelze ovladač MFP nainstalovat.
Vyberte volbu "Upozornit" a potom ovladač MFP 
nainstalujte podle popisu v části "INSTALACE 
SOFTWARE" v tištěném návodu k obsluze.

Chyba při instalaci ovladače MFP (Windows 2000/XP)
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Jestliže jsou výtisky bledé, nerovnoměrné nebo nezafixované, postupujte dle kroků níže.

KONTROLA 1 Byl pro požadovanou tiskovou úlohu 
zvolen v ovladači správný typ papíru?
Na kartě "Pokročilé" ovladače tiskárny můžete 
zvolit kvalitu tisku "Koncept", "Normální" nebo 
"Fotografie". Je-li zvolena kvalita "Fotografie", 
můžete klepnout na tlačítko "Úprava obrazu" 
a v dialogovém okně nastavit jas a kontrast. 
Proveďte požadovaná nastavení pro vaši 
tiskovou úlohu a zkuste tisk znovu.
Odkaz: Nastavení ovladače tiskárny

KONTROLA 2 Je papír pokroucený?
Jestliže je papír pokroucený, narovnejte ho 
a znovu založte do přístroje.

KONTROLA 3 Je papír příliš silný nebo tenký?
Do kazety lze založit jen papír o váze od 56 do 
80 g/m2. Na vícelistový boční vstup lze použít 
jen papír o gramáži od 56 do 128 g/m2.

KONTROLA 4 Svítí indikátor výměny developeru?
Jakmile se rozsvítí indikátor výměny 
developeru ( ), je třeba vyměnit developer. 
VÝMĚNU DEVELOPERU MŮŽE PROVÉST 
JEN AUTORIZOVANÝ SERVISNÍ TECHNIK 
FIRMY SHARP. Spojte se proto co nejdříve 
s vaším servisním střediskem.

KONTROLA 5 Je třeba vyměnit kazetu toneru?
Jakmile se blíží doba potřeby výměny kazety 
toneru, na ovládacím panelu se rozsvítí 
indikátor výměny kazety toneru ( ).
Je-li již třeba kazetu nezbytně vyměnit, 
indikátor bude blikat. Kazetu vyměňte 
a pokračujte v tisku.
Odkaz: Viz "VÝMĚNA KAZETY TONERU" 

v tištěném návodu k obsluze.

KONTROLA 6 Svítí indikátor údržby?
Jakmile se rozsvítí indikátor údržby ( ), 
je třeba, aby autorizovaný servisní technik 
provedl údržbu stroje. Spojte se proto co 
nejdříve s vaším servisním střediskem.

KONTROLA 7 Nastavili jste ve vaší aplikaci u papíru 
dostatečně velké okraje?
Pokud jsou okraje nastaveny mimo povolený 
rozsah, mohou se na horní a spodní hraně 
papíru objevovat šmouhy nebo nečistoty.
Při nastavování velikostí okrajů papíru v dané 
aplikaci nastavte horní, spodní, levý a pravý 
okraj na 4 mm.

Bledé, nerovnoměrné nebo nezafixované výtisky
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Pokud je obraz vytisknut šikmo nebo je na papíru posunut, postupujte dle kroků níže.

KONTROLA 1 Je papír založen v kazetě se stejnou 
orientací, jaká je určena ovladačem?
Zkontrolujte, zda volba "Formát papíru" 
odpovídá velikosti papíru, který je založen 
v kazetě.
Je-li zapnuta funkce "Přizpůsobit na stránku" 
zkontrolujte, zda je zvolená velikost papíru 
v rozbalovací nabídce "Přizpůsobit na papír" 
stejná, jako je velikost založeného papíru.

KONTROLA 2 Je správně nastavena orientace 
dokumentu?
V ovladači tiskárny klepněte na kartu "Papír" 
a zkontrolujte, zda je "Orientace obrazu" 
nastaveno dle vašich požadavků.

KONTROLA 3 Je papír správně založen?
Jestliže je zhotovený výtisk mechanicky 
poškozen a nebo je obraz na něm posunut, 
výtisk vyhoďte, papír znovu založte a zkuste 
tisk znovu. Papír založte tak, aby mezi 
papírem a vodítky papíru nebyla žádná 
viditelná mezera.
Odkaz: Další podrobnosti k založení papíru viz 

část "ZALOŽENÍ PAPÍRU" v tištěném 
návodu k obsluze.

KONTROLA 4 Nastavili jste v používané aplikaci 
správně okraje?
Zkontrolujte uspořádání dokumentu, jeho 
okraje a nastavení velikosti papíru v 
používané aplikaci. Zkontrolujte též, zda jsou 
pro danou velikost papíru zvolena 
odpovídající nastavení.
Odkaz: Bledé, nerovnoměrné nebo nezafixované 

výtisky

Znaky nebo grafika nejsou tisknuty na správném místě
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Jestliže je tiskárna zapnutá a přesto nic netiskne, počkejte prosím nějakou chvíli. Přístroj potřebuje určitý čas na 
zpracování dat tisku. Jestliže se ale přesto nic nevytiskne, postupujte dle kroků níže.

KONTROLA 1 Došlo v tiskárně k záseku papíru?
Jestliže bliká indikátor zablokovaného papíru ( ) 
nebo na displeji bliká ( ), tiskárna se zastavila 
v důsledku záseku papíru.
Podle popisu v části "ZABLOKOVANÝ PAPÍR" 
tištěného návodu k obsluze vyjměte 
zablokovaný papír.

KONTROLA 2 Nesvítí indikátor ON LINE?
Indikátor ON LINE na ovládacím panelu během 
kopírování zhasne. Tisk není v tuto chvíli možný. 
Po ukončení kopírování se po uplynutí nastavené 
doby návratu do výchozího stavu indikátor ONLINE 
rozsvítí a přístroj je připraven ke skenování a k 
tisku. Přístroj též vrátíte do připravenosti ke 
skenování a k tisku dvojím stiskem tlačítka zrušit 
nebo stiskem tlačítka ON LINE. 

KONTROLA 3 Je vaše tiskárna v aplikaci používané 
pro tisk správně zvolena?
Jestliže v používané aplikaci přepnete v nabídce 
tisku z "Tisk do souboru" na "Tisk", zkontrolujte 
zda je v dialogovém okně "Tisk" vybrána tiskárna 
"SHARP AR-xxxx".

KONTROLA 4 Je ovladač tiskárny řádně 
nainstalován?
Podle kroků níže zkontrolujte, zda je ovladač 
tiskárny nainstalován.

1 Klepněte na tlačítko "Start", klepněte na 
"Ovládací panely", klepněte na "Tiskárny 
a jiné hardware" a potom klepněte na 
"Tiskárny a faxy".
• Ve Windows Vista klikněte na tlačítko "start", 
klikněte na "Ovládací panely" a potom 
klikněte na "Tiskárna".
• Ve Windows 98/Me/2000 klepněte na tlačítko 
"Start", vyberte "Nastavení" a potom klepněte 
na "Tiskárny".

2 Zkontrolujte, zda je zobrazena ikona "SHARP 
AR-xxxx".

Pokud je ikona tiskárny "SHARP AR-xxxx" 
zobrazena a přesto stále nemůžete tisknout, 
ovladač tiskárny nebyl asi správně nainstalován. 
V tomto případě odinstalujte software a potom ho 
znovu nainstalujte.
Odkaz: Odinstalování software

SHARP AR-xxxx

Tiskárna netiskne
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Pokud má naskenovaný obraz nízkou kvalitu a nemůžete ji zlepšit ani změnou nastavení skenování, postupujte dle 
kroků níže.

KONTROLA 1 Je originál čistý?
Před skenování zkontrolujte originál. Pokud je 
originál zaprášený, nemůžete dosáhnout 
čistého obrazu. Zkontrolujte též, zda je čisté 
sklo originálů.

KONTROLA 2 Zvolili jste vhodné rozlišení?
Zkontrolujte, zda nastavená hodnota "Rozlišení" 
v ovladači vyhovuje založenému originálu.
Odkaz: Skenování z aplikace podporující rozhraní 

TWAIN, 
Skenování z aplikace podporující funkci 
WIA (Windows XP/Vista), 
Skenování pomocí průvodce "Skenery a 
fotoaparáty" (Windows XP/Vista),

KONTROLA 3 Zvolili jste vhodnou hodnotu pro nastavení 
prahové úrovně "Práh Č/B"?
Pokud skenujete z aplikace podporující rozhraní 
TWAIN a používáte režim "Mono, 2 od. (bez 
zelené)","Mono, 2 od. (bez červ.)" nebo "Mono, 
2 od. (bez modré)", zkontrolujte, zda jste zvolili 
vhodnou hodnotu pro nastavení prahové úrovně 
"Práh Č/B". Vyšší hodnota prahové úrovně 
povede k tmavšímu výsledku, zatímco malá 
hodnota prahové úrovně povede k světlejšímu 
výsledku. Pro automatické nastavení prahové 
úrovně klepněte na tlačítko "Automatický práh" 
na kartě "Obraz" obrazovky "Uživatelské 
nastavení".
Odkaz:Skenování z aplikace podporující rozhraní 

TWAIN

KONTROLA 4 Nastavili jste vhodně jas a kontrast?
Pokud skenujete z aplikace podporující rozhraní 
TWAIN a naskenovaný obraz nemá vhodný jas 
nebo kontrast (je například příliš jasný), zapněte 
funkci "Automatická úprava jasu a kontrastu" na 
kartě "Barva" obrazovky "Uživatelské 
nastavení".
Pokud skenujete z aplikace podporující funkci 
WIA nebo pomocí "Skenery a fotoaparáty", 
klepněte na "Úprava kvality naskenovaného 
obrázku" nebo na "Uživatelské nastavení" a na 
obrazovce, která se zobrazí nastavte jas a 
kontrast.

Špatný výsledek skenování
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Jestliže je naskenovaný obraz chybně umístěn, postupujte dle pokynů níže.

KONTROLA 1 Založili jste originál rovně?
Originál založte na sklo originálu rovně.
Odkaz: Další podrobnosti k založení originálu viz 

část "ZALOŽENÍ ORIGINÁLU" v tištěném 
návodu k obsluze.

KONTROLA 2 Založili jste originál na sklo originálu 
správně?
Originál založte na sklo originálu způsobem 
dle nákresu níže.

KONTROLA 3 Založili jste originál správně na 
podavač SPF?
Pro skenování s využitím podavače SPF 
nastavte vodítka originálu dle nákresu níže.

Založte střed originálu ke značce (    ).

Nastavte vodítka podle originálu.

Naskenovaný obraz je chybně umístěn
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Nefunguje-li skenování, vypněte počítač. Vypněte stroj, vytáhněte síťovou přívodní šňůru ze zásuvky a potom ji opět zasuňte. Zapněte 
znovu počítač. Zkuste znovu skenování. Jestliže skenování stále nefunguje, postupujte dle popisu níže.
KONTROLA 1 Pracujete s aplikací podporující TWAIN?

Pracujete-li ve Windows 98/Me/2000 a vaše aplikace 
nepodporuje rozhraní TWAIN, není možno aplikací 
skenovat obraz. Použijte aplikaci podporující rozhraní 
TWAIN jaká je zahrnuta v programu Sharpdesk.

KONTROLA 2 Zvolili jste v aplikaci ovladač používaného 
skeneru?
Zkontrolujte, zda je v aplikaci zvolen ovladač "SHARP  
MFP TWAIN S" nebo "WIA-SHARP AR-xxxx".
Odkaz: Skenování z aplikace podporující rozhraní 

TWAIN
KONTROLA 3 Nastavili jste správně všechny volby pro 

skenování?
Volba plnobarevného skenování velké oblasti spolu 
s volbou vysokého rozlišení představuje velký objem 
skenovaných dat a tím dlouhou dobu skenování. 
Doporučuje se nastavit volby skenování podle typu 
skenovaného originálu, např. webové stránky 
(monitor), fotografie, FAX nebo OCR.

KONTROLA 4 Má váš počítač dostatečně velkou paměť?
Váš počítač nemusí mít dostatečně velkou paměť pro 
uložení naskenovaného dokumentu. Snižte rozlišení 
skenování.

KONTROLA 5 Uplynula již doba návratu do výchozího 
nastavení?
Po ukončení kopírování nelze ještě po určitou 
dobu posílat z počítače do přístroje data tisku nebo 
skenování.
Pro okamžité provedení skenování, stiskněte 
dvakrát tlačítko zrušit nebo tlačítko ONLINE nebo 
SCAN na ovládacím panelu. 
Odkaz: Další podrobnosti viz část "UŽIVATELSKÉ 

PROGRAMY" v tištěném návodu k obsluze.

KONTROLA 6 Pokoušíte se skenovat najednou více 
originálů pomocí podavače SPF?
Jestliže je na podavači SPF založeno více originálů, 
závisí na používané aplikaci zda je možno na jeden 
průběh skenovat najednou jen jeden originál nebo 
více originálů. Prověřte možnosti vámi používané 
aplikace. (Program Sharpdesk umožňuje skenovat 
více originálů na jeden průběh.)

KONTROLA 7 Podporuje operační systém vašeho 
počítače ovladač skeneru?
Operační systémy, které podporují ovladač skeneru 
jsou Windows 98/Me/2000/XP/Vista.

KONTROLA 8 Používáte správné rozhraní?
Ujistěte se, že je kabel bezpečně připojen do 
konektoru USB na vašem počítači a na stroji. 

KONTROLA 9 Byl správně nainstalován ovladač skeneru 
a funkce Správce tlačítka?
Pokud jste provedli veškeré kontroly uvedené výše 
a normální skenování není možné, odinstalujte 
software  a znovu ho nainstalujte.
Odkaz: Odinstalování software

Skener neskenuje
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Jestliže nefunguje správně funkce tisku nebo skenování nebo funkce Správce tlačítka, zkontrolujte všechny položky 
v části ”Tiskárna netiskne" nebo ”Skener neskenuje". Nelze-li problém stále vyřešit, postupujte podle kroků níže 
a odinstalujte software (Ovladač tiskárny,  Ovladač skeneru, Správce tlačítka) a potom software znovu nainstalujte.

1 Klepněte na tlačítko "Start" a potom klepněte na 
"Ovládací panely".
• Ve Windows Vista klikněte na "Odinstalovat program".
• Ve Windows 98/Me/2000 klepněte na tlačítko "Start", zvolte 

"Nastavení" a potom klepněte na "Ovládací panely".

2 Klepněte na "Přidat nebo odebrat programy".
Ve Windows 98/Me/2000 klepněte dvakrát na ikonu 
"Přidat nebo odebrat programy".
Zobrazí se následující dialogové okno.

Ze seznamu aplikací smažte "SHARP AR-xxx Series MFP 
driver" a "Sharp Button Manager S". Další informace viz 
návod k obsluze nebo soubory nápovědy vašeho 
operačního systému.

3 Restartujte počítač.
Smazání ovladače a Aplikace Správce tlačítka je 
dokončeno až po restartování počítače. Pokud chcete 
software znovu nainstalovat, postupujte dle pokynů v části 
"INSTALACE SOFTWARE" v tištěném návodu k obsluze.

Pozor
Před odinstalováním software ukončete všechny běžící programy.

SHARP AR-xxxx Series MFP Driver

Odinstalování software
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(pokračování)
*1:Před tiskem bude zmenšena na velikost A4 nebo zadanou velikost.
*2:Toto výchozí nastavení se může lišit podle nastavení vašeho operačního systému.

Informace o jednotlivých nastaveních viz nápověda v okně nastavení ovladače tiskárny.

Záložka Nastavení Volby Výchozí 
nastavení

Hlavní Počet kopií 1 až 999 1

Uspořádat Zapnuto/Vypnuto Zapnuto

Tisk N:1 1:1/2:1/4:1 1:1

Okraj Zapnuto/Vypnuto Vypnuto

Uživatelské nastavení - Nastavení od 
výrobce

[Uživatelské nastavení]
Název nastavení Až sedm názvů, každý 20 znaků -

Papír
Formát papíru

A3 [Přizpůsobit na stránku]*1, A4, A5, A6, B4 [Přizpůsobit na stránku]*1, B5, Ledger 
[Přizpůsobit na stránku]*1, Letter, Legal, Executive, Invoice, Foolscap, Folio, 
COM10, Monarch, DL, C5, 8K [Přizpůsobit na stránku]*1, 16K, Vlastní velikost

A4*2

Přizpůsobit na stránku Zapnuto/Vypnuto Vypnuto

Orientace obrazu Na výšku/Na šířku/Otočit o 1800 Na výšku

Zdroj papíru Zásobník 1, Boční vstup Zásobník 1

[Vlastní]
Šířka 98,3 až 215,9 (mm) 98,3 (mm)*2

Délka 148,0 až 355,6 (mm) 148,0 (mm)*2

Jednotky milimetry, inch milimetry*2

Funkce ovladače tiskárny (část 1)



35

5

3535

Záložka Nastavení Volby Výchozí 
nastavení

Rozšířené

Kvalita tisku Koncept/Normální/Fotografie Normální

Tisk 2 gradací Zapnuto/Vypnuto Vypnuto

[Nastavení obrazu]
Jas 0 až 100 50

Kontrast 0 až 100 50

Vodoznak

Vodoznak (Žádný)/PŘÍSNĚ TAJNÉ/DŮVĚRNÉ/KONCEPT/ORIGINÁL/KOPIE (Žádný)

Text - -

Velikost 6 až 300 200

Úhel -90 až +90 +45

Stupně šedé 0 až 255 192

Jen na první straně Zapnuto/Vypnuto Vypnuto

Funkce ovladače tiskárny (část 2)
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