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Průvodce instalací softwaru

Nejprve zkontrolujte 
následující položky

S. 5 ▶▶

V systému Windows S. 12 ▶▶

V systému Macintosh S. 35 ▶▶

Řešení potíží S. 40 ▶▶

1. KROK
Připravte si disk CD-ROM 

2. KROK
Nainstalujte software 

Připraveno!
Začněte tisknout!

In
st

al
ač

ní
 p

os
tu

py

V případě zjištění vady disku 
CD-ROM se obraťte na svého 
prodejce nebo nejbližší servis 
společnosti SHARP.
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Úvod  

Úvod

Děkujeme vám za zakoupení tohoto produktu. 

Tento návod poskytuje informace o instalaci a nastavení nezbytného softwaru, například funkce tiskárny, 
tak abyste mohli tento produkt používat se svým počítačem. Také vysvětluje, jak instalovat ovladač 
tiskárny a software s připojenou rozšiřující sadou a jak instalovat ovladač skeneru.

Pokud není software správně nainstalován nebo chcete-li smazat nainstalovaný software, přejděte do 
části „Řešení potíží S. 40“. 

Předpoklady

•• Tato příručka předpokládá, že jak školitel, tak i uživatel mají praktické znalosti týkající se počítačů se 
systémy Windows a Macintosh. 

•• U problémů týkajících se OS (operačního systému) využijte příručku OS nebo nápovědu. 
•• V této příručce se pro snímky obrazovek a ovládání prostředí systému Windows® využívá verze 

Windows 8.1® a pro prostředí systému Macintosh verze Mac OS X 10.10. Snímky obrazovek se mohou 
lišit v závislosti na verzi OS (operačního systému). 

•• Tato příručka obsahuje informace k funkci faxu nebo internetového faxu. Upozorňujeme však, že 
funkce faxu nebo internetového faxu není u některých modelů, v některých zemích či oblastech 
k dispozici.

•• Tato příručka obsahuje vysvětlivky k ovladačům PC-Fax a PPD. Nezapomeňte však, že ovladače  
PC-Fax a PPD nejsou u některých modelů, v některých zemích a oblastech dostupné a nejsou součástí 
softwaru pro instalaci.

•• Periferní zařízení jsou obvykle volitelná, avšak některé modely zahrnují určitá periferní zařízení, která 
představují standardní vybavení.

•• V místě, kde se v této příručce nachází popis MX-xxxx ho nahraďte označením svého modelu. 
•• Při přípravě této příručky byla vynaložena velká snaha. Pokud máte nějaké komentáře nebo obavy 

týkající se této příručky, obraťte se na nejbližší servis společnosti SHARP. 
•• Tento produkt prošel přísnou kontrolou kvality a inspekčními postupy. V nepravděpodobné situaci, 

kdy objevíte závadu nebo jiný problém se obraťte na svého prodejce nebo nejbližší servis SHARP. 
•• Kromě případů uvedených v zákoně není společnost SHARP zodpovědná za selhání způsobená 

chybným používáním produktu a jeho doplňků nebo za jakékoliv škody, ke kterým dojde vlivem 
používání produktu uživatelem nebo třetí stranou. 
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Úvod  

Upozornění

•• Je zakázáno přenášet nebo kopírovat celý nebo části této příručky bez upozornění společnosti. 
•• Obsah této příručky se může bez upozornění změnit pro účely vylepšení. 
•• Používejte stíněné kabely, které odpovídají specifikacím síťových kabelů připojených k tomuto 

zařízení. 

Ilustrace, ovládací panely a dotykové panely používané v příručce

•• Periferie jsou zpravidla volitelné. V závislosti na typu zařízení jsou však některé periferie přiloženy. 
V této příručce je podavač papíru připevněn k tiskárně. Při vysvětlování funkcí a používání této tiskárny 
se najdou případy, kdy budou připojené periferie odlišné od výše uvedených. 

•• Ovládací obrazovky, zprávy a klíčové názvy zobrazené v příručce se mohou lišit od těch na skutečném 
zařízení z důvodu vylepšení nebo úprav produktu. 

Informace o verzi aktualizací softwaru a podpoře

•• Software, například ovladač tiskárny, lze aktualizovat. Nejnovější software a informace o podpoře 
naleznete na našich domovských stránkách. 

•• Pokud použijete stažený software, bude toto použití považováno za přijetí licenční smlouvy softwaru 
na domovské stránce. 

Licenční smlouva softwaru

•• Po instalaci softwaru pomocí dodaného disku CD-ROM se zobrazí licenční smlouva softwaru. Pokud 
použijete software na disku CD-ROM v tomto počítači, bude toto použití považováno za souhlas 
s podmínkami používání v licenční smlouvě softwaru. 



4

Úvod  
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Nejprve zkontrolujte následující položky

Pro bezproblémové nastavení zkontrolujte vlastnosti a podmínky používání nezbytného softwaru. 

Disk CD-ROM a software
Software je součástí disku CD-ROM dodaného se zařízením 
nebo se nachází na disku CD-ROM dodaného se sadou 
rozšíření.

  

・„Disk CD-ROM se softwarem“ dodaný s tímto zařízením

・Disk CD-ROM dodaný se sadou rozšíření

Provozní prostředí
Zkontrolujte provozní prostředí svého počítače a podmínky 
používání softwaru a pak ho nainstalujte.

Provozní prostředí počítače

Jak se připojit k tomuto počítači
Počítač a tiskárna jsou propojeny pomocí sítě LAN.

S. 11▶▶

S. 6▶▶

S. 7▶▶

S. 8▶▶

Nejprve zkontrolujte následující položky  
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Nejprve zkontrolujte následující položky    „Disk CD-ROM se softwarem“ je přiložen k tomuto zařízení

Související témata

•• Disk CD-ROM dodaný se sadou rozšíření 
S. 7

•• Provozní prostředí počítače S. 8
•• Podmínky používání softwaru S. 10
•• Jak se připojit k tomuto počítači S. 11
•• Windows / zobrazí obrazovku výběru 

softwaru (obvyklý postup) S. 12
•• Instalace softwaru Windows / nástrojů 

S. 31
•• Macintosh / instalace tiskárny S. 35

Řešení potíží

•• Nelze provést instalaci S. 41

„Disk CD-ROM se softwarem“ je přiložen k tomuto zařízení

Následující software, včetně ovladače tiskárny a ovladače skeneru, je obsažen na 
CD-ROMu s názvem „Software“. 

Software pro systém Windows

Ovladač tiskárny
Tato funkce se používá k ovládání tohoto zařízení. 
- Ovladač tiskárny PCL6
•• Zařízení podporuje jazyky ovládání tiskárny Hewlett-Packard PCL6.

- Ovladač tiskárny PS
•• Ovladač tiskárny PS podporuje jazyk popisu stránky PostScript 3 vyvinutý 

společností Adobe Systems Incorporated.
- Ovladač PPD
•• Ovladač PPD umožňuje zařízení používat standardní ovladač tiskárny PS 

systému Windows.

Ovladač počítač-fax
Tento ovladač odesílá data v počítači pomocí faxu. Aktualizaci proveďte pomocí 
disku CD-ROM s. 7 dodaném v sadě pro rozšíření internetového faxu umožňující 
využívat internetový fax. 

Sledování stavu tiskárny
Pomocí tohoto softwaru můžete kontrolovat stav tisku, přítomnost finišeru, 
velikosti papíru a zbývajícího množství papíru na obrazovce počítače. 

Ovladač skeneru (ovladač TWAIN)
Tento ovladač umožňuje funkci skeneru pomocí standardního aplikačního 
softwaru TWAIN. 

Software pro Macintosh

Ovladač PPD
Jedná se o popisný jazyk tiskárny, který lze použít s popisným jazykem tiskárny 
PostScript 3 vyvinutým společností Adobe Systems. 
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Nejprve zkontrolujte následující položky    Disk CD-ROM dodaný se sadou rozšíření

Související témata

•• „Disk CD-ROM se softwarem“ je přiložen 
k tomuto zařízení S. 6

•• Provozní prostředí počítače S. 8
•• Podmínky používání softwaru S. 10
•• Jak se připojit k tomuto počítači S. 11
•• Windows / zobrazí obrazovku výběru 

softwaru (obvyklý postup) S. 12
•• Instalace softwaru Windows / nástrojů 

S. 31
•• Macintosh / instalace tiskárny S. 35

Řešení potíží

•• Nelze provést instalaci S. 41

Disk CD-ROM dodaný se sadou rozšíření

Následující software je součástí disku CD-ROM dodaného s rozšiřující sadou. 

Disk CD-ROM „Nástroje tiskárny“
dodaný s rozšiřující sadou internetového faxu
(pro Windows)

Tento disk CD-ROM slouží k aktualizaci „Software CD-ROM“ P.6 dodávaného s tím-
to přístrojem, tak aby byla umožněna funkce internetového faxu (PC internet fax).

•• Chcete-li používat funkci internetového faxu přes počítač, nejprve 
nainstalujte ovladač počítač-fax přiložený na „disku CD-ROM se 
softwarem“ a pak aktualizujte disk CD-ROM „Nástroje tiskárny“. Postup 
instalace ovladače počítač-fax ⇒ Instalace softwaru Windows / 
nástrojů S. 31.
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Nejprve zkontrolujte následující položky    Provozní prostředí počítače

Související témata

•• „Disk CD-ROM se softwarem“ je přiložen 
k tomuto zařízení S. 6

•• Disk CD-ROM dodaný se sadou rozšíření 
S. 7

•• Podmínky používání softwaru S. 10
•• Jak se připojit k tomuto počítači S. 11
•• Windows / zobrazí obrazovku výběru 

softwaru (obvyklý postup) S. 12
•• Instalace softwaru Windows / nástrojů 

S. 31
•• Macintosh / instalace tiskárny S. 35

Řešení potíží

•• Postup kontroly IP adresy tohoto 
zařízení S. 45

Provozní prostředí počítače

Před instalací zmíněného softwaru zkontrolujte, zda váš počítač splňuje níže 
uvedené podmínky: Nelze ho používat se sítí zahrnující pouze protokol IPv6. 

Windows

1. Operační systém
Windows Vista, Windows Server 2008, Windows 7, Windows 8, Windows 8.1, 
Windows 10 (nebo novější, zahrnuje 32bitové/64bitové verze systému), Windows 
Server 2012

•• Edice Starter a vložené operační systémy nejsou podporovány. Další 
edice a aktualizace Service Pack jsou podporovány, ale doporučujeme 
využít nejnovější verze aktualizace Service Pack. 

2. Typ počítače
Modely počítačů kompatibilní s IBM PC/AT, které jsou vybaveny kartou sítě LAN, 
kterou lze používat s protokoly 10Base-T/100Base-TX/1000Base-T

•• Lze ho používat u některých modelů s funkcí bezdrátové sítě LAN. 

3. Displej
Doporučené rozlišení displeje činí 1026 x 768 bodů a 16 bitové barvy nebo lepší

4. Další hardwarové prostředí
Prostředí, kde může výše uvedený operační systém úspěšně fungovat

•• Pro dodržování pokynů v této příručce, například při instalaci softwaru 
a nastavení, jsou nezbytná oprávnění správce. 
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Nejprve zkontrolujte následující položky    Provozní prostředí počítače

Související témata

•• „Disk CD-ROM se softwarem“ je přiložen 
k tomuto zařízení S. 6

•• Disk CD-ROM dodaný se sadou rozšíření 
S. 7

•• Podmínky používání softwaru S. 10
•• Jak se připojit k tomuto počítači S. 11
•• Windows / zobrazí obrazovku výběru 

softwaru (obvyklý postup) S. 12
•• Instalace softwaru Windows / nástrojů 

S. 31
•• Macintosh / instalace tiskárny S. 35

Řešení potíží

•• Postup kontroly IP adresy tohoto 
zařízení S. 45

Macintosh

1. Operační systém
Mac OS X 10.4
Mac OS X 10.5
Mac OS X 10.6
Mac OS X 10.7
Mac OS X 10.8
Mac OS X 10.9
Mac OS X 10.10

•• U počítače Macintosh lze tiskárnu používat, pouze pokud je tento 
počítač připojen k síti. Nelze ho používat pro ovladač počítač-fax, 
ovladač skeneru nebo sledování stavu tiskárny.

2. Typ počítače / displeje / dalšího hardwaru / prostředí 
Prostředí, kde výše uvedený operační systém dokáže pracovat (včetně systémů 
Macintosh s procesory Intel)

Lze ho používat u některých modelů s funkcí bezdrátové sítě LAN.
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Nejprve zkontrolujte následující položky    Podmínky používání softwaru

Související témata

•• „Disk CD-ROM se softwarem“ je přiložen 
k tomuto zařízení S. 6

•• Disk CD-ROM dodaný se sadou rozšíření 
S. 7

•• Provozní prostředí počítače S. 8
•• Podmínky používání softwaru S. 10
•• Jak se připojit k tomuto počítači S. 11
•• Windows / zobrazí obrazovku výběru 

softwaru (obvyklý postup) S. 12
•• Instalace softwaru Windows / nástrojů 

S. 31
•• Macintosh / instalace tiskárny S. 35

Řešení potíží

•• Nelze provést instalaci S. 41

Podmínky používání softwaru

Software vysvětlený v této příručce lze používat po splnění následujících 
podmínek: 

Software pro systém Windows

Ovladač tiskárny PCL6
Lze ho používat ve standardním stavu. 

Ovladač tiskárny PS, ovladač PPD
Lze ho používat ve standardním stavu.

•• V závislosti na modelech se rozšiřující sada PS3 instaluje standardně. 
Některé funkce nebudou pracovat, pokud nebude nainstalována 
rozšiřující sada pevného disku.

Ovladač počítač-fax
Lze ho používat ve standardním stavu.

•• V závislosti na použitém modelu je nutné použít sadu pro rozšíření 
faxu. 

Ovladač skeneru, sledování stavu tiskárny
Lze ho používat ve standardním stavu.

Software pro Macintosh

Ovladač PPD
Lze ho používat ve standardním stavu.

•• V závislosti na modelech se rozšiřující sada PS3 instaluje standardně. 
Některé funkce nebudou pracovat, pokud nebude nainstalována 
rozšiřující sada pevného disku.
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Nejprve zkontrolujte následující položky    Jak se připojit k tomuto počítači

Související témata

•• „Disk CD-ROM se softwarem“ je přiložen 
k tomuto zařízení S. 6

•• Disk CD-ROM dodaný se sadou rozšíření 
S. 7

•• Provozní prostředí počítače S. 8
•• Podmínky používání softwaru S. 10
•• Windows / zobrazí obrazovku výběru 

softwaru (obvyklý postup) S. 12
•• Instalace softwaru Windows / nástrojů 

S. 31
•• Macintosh / instalace tiskárny S. 35

Řešení potíží

•• Nelze provést instalaci S. 41

Jak se připojit k tomuto počítači

Tento postup vysvětluje připojení tohoto zařízení. 

Připojení k síti

Připojte kabel sítě LAN (stíněný typ) ke konektoru sítě. 

Po připojení a před instalací softwaru nastavte síť, například nastavením IP 
adresy. Nastavení sítě bude provedeno pomocí položky „Nastavení sítě“ na tomto 
přístroji. 

•• V továrním nastavení, když toto zařízení využívá prostředí DHCP, se 
nastavení provádí tak, že dojde k automatickému přiřazení IP adresy. 

•• Pokud se toto zařízení používá v prostředí DHCP, lze IP adresu změnit 
a nemusí být možné tisknout. Chcete-li používat tiskárnu, použijte 
server WINS nebo opravte IP adresu. 

•• Pokud používáte modely s bezdrátovou sítí LAN, využijte pro 
nastavení dodané příručky. 
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Windows / zobrazí obrazovku výběru softwaru (obvyklý postup)

Související témata

•• „Disk CD-ROM se softwarem“ je přiložen 
k tomuto zařízení S. 6

•• Windows / zobrazí obrazovku výběru 
softwaru (obvyklý postup) S. 12

•• Printer Status Monitor instalace S. 32
•• Nainstalujte ovladač skeneru S. 33

Řešení potíží

•• Nelze provést instalaci S. 41
•• Problém s Windows S. 42

Windows / zobrazí obrazovku výběru softwaru
(běžný postup)

1.	 Spuštění „disku CD-ROM se softwarem“ 

Vložte „disk CD-ROM se softwarem“ do jednotky CD-ROM a dvakrát klikněte na 
ikonu [CD-ROM].

•• Pokud se ikona nezobrazí, klikněte pravým tlačítkem na spouštěcí 
obrazovku (nebo potáhněte nahoru z dolního okraje) → panel 
Aplikace → [Všechny aplikace] → [Počítač] → Dvakrát klikněte na 
položku [CD-ROM].

•• Pokud používáte systém Windows Vista/Server 2008/7, vyberte 
možnost [Start] → [Počítač] a dvakrát klikněte na ikonu CD-ROM.

2.	 Dvakrát klikněte na ikonu [NASTAVENÍ] ( )

Zobrazí se okno „LICENCE SOFTWARU“. 

•• „LICENCI SOFTWARU“ můžete zobrazit v jiném jazyce výběrem 
požadovaného jazyka z nabídky jazyků. Chcete-li nainstalovat 
software ve vybraném jazyce, pokračujte v instalaci se zvoleným 
jazykem.

3.	 Potvrďte obsah a klikněte na tlačítko [Ano]

Zobrazí se obrazovka [Přečíst nejdříve].

4.	 Potvrďte obsah a klikněte na tlačítko [Další]

Zobrazí se obrazovka „Zvolte software, který chcete nainstalovat“. Další kroky 
naleznete v individuálních postupech. 

•• Kliknutím na tlačítko [Zobrazit README] ( ), se zobrazí podrobnosti 
o instalovaném softwaru. 

 KROK 1–5/5

S. 13▶▶Instalace ovladače tiskárny

S. 24▶▶Instalace dalších položek

S. 31▶▶Instalace softwaru Windows / nástrojů 
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Instalace ovladače tiskárny

Windows / zobrazí obrazovku výběru softwaru (obvyklý postup)    Instalace ovladače tiskárny

Ovladač tiskárny PS, ovladač PPD lze používat ve standardní kon�guraci. V závislosti na modelu 
však může být nutné použít sadu pro rozšíření PS3. 

・Tato příručka se převážně zabývá ovladačem tiskárny. Podobným způsobem se však také instaluje 
ovladač počítač-fax.   

・
   

Pokud použijete standardní instalaci a rozšířenou instalaci, proběhne instalace jako níže: Chcete-li zvolit 
ovladač, použijte položku „Rozšířená instalace“, v opačném případě použijte položku „Vlastní instalace“.

※1 Nebude instalováno pro ovladače počítač-fax.

※2 Pouze v případě PCL budou nainstalovány ovladače PS nebo PPD.

Poznámka 

Instalace začíná zde! 　

Windows / zobrazí obrazovku výběru 
softwaru (obvyklý postup)

S. 14▶▶

S. 12▶▶

Standardní instalace
Rychle instaluje ovladač tiskárny PCL6.

S. 16▶▶Rozšířená instalace
Vybírá ovladač tiskárny, který se nainstaluje. 

S. 18▶▶Vlastní instalace

Podrobná instalace, například určení IP adresy nebo IPP funkce / SSL 
funkce. 

Postup připojení Přímé LPR (automatické hledání)

Ovladač tiskárny PCL6

Instalace jako běžně používané tiskárny Je instalace ※1

Název ovladače tiskárny Nelze změnit

Písma displeje tiskárny PCL Nainstalováno

Přímé LPR (automatické hledání)

Vyberte z PCL6, PS, PPD

Je instalace ※1

Nelze změnit

Nainstalováno ※2

Rozšířená instalaceStandardní instalace
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Související témata

•• Windows / zobrazí obrazovku výběru 
softwaru (obvyklý postup)Str.12 

•• Rozšířená instalace S. 16
•• Vlastní instalace S. 18
•• Nastavení sdílení tiskáren S. 25

Řešení potíží

•• Nelze provést instalaci S. 41
•• Zařízení nelze nalézt S. 42
•• Postup kontroly IP adresy tohoto 

zařízení S. 45

Standardní instalace

1.	 Zobrazte obrazovku „Zvolte software, který chcete 
nainstalovat“

Postup zobrazení obrazovky „Zvolte software, který chcete nainstalovat“ 
naleznete v části „Windows / zobrazí obrazovku výběru softwaru (obvyklý postup) 
S. 12“. 

2.	 Klikněte na tlačítko [Ovladač tiskárny]

Při instalaci ovladače počítač-fax klikněte na tlačítko [Nástroje...] a pak 
klikněte na tlačítko [Ovladač počítač-fax]. 

3.	 Klikněte na tlačítko [Standardní instalace]

Tiskárny připojené k síti jsou zjišťovány.

4.	 Vyberte toto zařízení a klikněte na tlačítko [Další]

Po kliknutí na tlačítko [Specifikujte podmínku] můžete zadat název tohoto 
zařízení (název hostitele) nebo IP adresu, změnit dobu vypršení platnosti 
a hledání.

Zobrazí se obrazovka pro potvrzení. 

Pokud je jako výsledek hledání nalezena pouze jediná instance tohoto 
zařízení, tato obrazovka se nezobrazí.

KROK 1-4/8Windows / zobrazí obrazovku výběru softwaru (obvyklý postup)    Instalace ovladače tiskárny    Standardní instalace
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Související témata

•• Povolit možnosti a periferie S. 28
•• Nastavení sdílení tiskáren S. 25

Řešení potíží

•• Nelze provést instalaci S. 41
•• Zařízení nelze nalézt S. 42
•• Postup kontroly IP adresy tohoto 

zařízení S. 45

5.	 Potvrďte obsah a klikněte na tlačítko [Další]

6.	 Dodržujte pokyny na obrazovce a pokračujte v instalaci 

Zkontrolujte obsah zobrazené obrazovky. Kliknutím na tlačítko [Další] pokračujte 
v instalaci. 

Zobrazí se obrazovka dokončení instalace. 

•• Pokud se zobrazí okno s výstrahou týkající se zabezpečení, 
nezapomeňte kliknout na tlačítko [Instalovat]. 

7.	 Klikněte na tlačítko [Dokončit] 

8.	 Klikněte na tlačítko [Zavřít]

Instalace byla dokončena.
Po dokončení instalace se může zobrazit zpráva s výzvou k restartování. 
V takovém případě klikněte na tlačítko [Ano] a restartujte počítač.

•• Po instalaci povolte možnosti a periferie dle potřeby. 
•• Pokud tiskárnu použijete jako sdílenou tiskárnu, nainstalujte ovladač 

tiskárny na další počítače.

KROK 5-8/8Windows / zobrazí obrazovku výběru softwaru (obvyklý postup)    Instalace ovladače tiskárny    Standardní instalace
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Související témata

•• Windows / zobrazí obrazovku výběru 
softwaru (obvyklý postup) S. 12

•• Standardní instalace S. 14
•• Vlastní instalace S. 18
•• Instalace dalších položek S. 24

Řešení potíží

•• Nelze provést instalaci S. 41
•• Zařízení nelze nalézt S. 42
•• Postup kontroly IP adresy tohoto 

zařízení S. 45

Rozšířená instalace

1.	 Zobrazte obrazovku „Zvolte software, který chcete 
nainstalovat“

Postup zobrazení obrazovky „Zvolte software, který chcete nainstalovat“ 
naleznete v části „Windows / zobrazí obrazovku výběru softwaru (obvyklý postup) 
S. 12“.

2.	 Klikněte na tlačítko [Ovladač tiskárny]

•• Při instalaci ovladače počítač-fax klikněte na tlačítko [Nástroje...] a pak 
klikněte na tlačítko [Ovladač počítač-fax].

3.	 Klikněte na tlačítko [Rozšířená instalace] 

Tiskárny připojené k síti jsou zjišťovány.

4.	  Vyberte toto zařízení a klikněte na tlačítko [Další]

Po kliknutí na tlačítko [Specifikujte podmínku] můžete zadat název tohoto 
zařízení (název hostitele) nebo IP adresu, změnit dobu vypršení platnosti 
a hledání.

Pokud je jako výsledek hledání nalezena pouze jediná instance tohoto 
zařízení, tato obrazovka se nezobrazí.

KROK 1-4/8Windows / zobrazí obrazovku výběru softwaru (obvyklý postup)    Instalace ovladače tiskárny    Rozšířená instalace
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Související témata

•• Standardní instalace S. 14
•• Vlastní instalace S. 18
•• Instalace dalších položek S. 24

Řešení potíží

•• Nelze provést instalaci S. 41
•• Zařízení nelze nalézt S. 42

5.	  Potvrďte obsah a klikněte na tlačítko [Další]

Zobrazí se obrazovka pro kontrolu ovladače tiskárny. 

6.	  Vyberte ovladač tiskárny

Klikněte na políčko ovladače tiskárny, který chcete nainstalovat a vyberte 
možnost . Pak klikněte na tlačítko [Další]. 

Zobrazí se obrazovka ke konfiguraci tiskárny jako běžné tiskárny. 

•• Při instalaci ovladače počítač-fax se tato obrazovka nezobrazí. 

7.	 Vyberte jednu nebo druhou možnost a klikněte tlačítko 
[Další]

Při instalaci více ovladačů tiskáren vyberte ovladač tiskárny, který chcete nastavit 
v části [Výchozí tiskárna:]. Pokud nechcete, aby byla některá z tiskáren obvykle 
používanou tiskárnou, vyberte tlačítko [Ne]. 

8.	 Dodržujte pokyny na obrazovce a pokračujte v instalaci

Viz 6. krok „Standardní instalace S. 14“ a dále. 

KROK 5-8/8Windows / zobrazí obrazovku výběru softwaru (obvyklý postup)    Instalace ovladače tiskárny    Rozšířená instalace
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Vlastní instalace

Vlastní instalace se používá k provedení podrobné konfigurace. Níže jsou vysvětleny dva způsoby instalace: 

I když není tiskárna zapnuta a nelze v ní hledat, můžete ovladač tiskárny 
nainstalovat zadáním názvu (názvu hostitele) nebo IP adresy počítače. 

Používání funkce IPP nebo SSL k tiskuInstalace pomocí konkrétních adres

Pomocí funkce IPP lze tiskárnu i v případě vzdáleného umístění používat jako fax a je možný vysoce 
kvalitní tisk.  Pomocí funkce SSL lze zároveň odesílat šifrovaná data. 

S. 19▶▶ S. 22▶▶

Windows / zobrazí obrazovku výběru softwaru (obvyklý postup)    Instalace ovladače tiskárny    Vlastní instalace
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Windows / zobrazí obrazovku výběru softwaru (obvyklý postup)    Instalace ovladače tiskárny    Vlastní instalace    Instalace pomocí konkrétních adres

Související témata

•• Windows / zobrazí obrazovku výběru 
softwaru (obvyklý postup) S. 12

•• Používání funkce IPP nebo SSL k tisku 
S. 22

Řešení potíží

•• Nelze provést instalaci S. 41
•• Postup kontroly IP adresy tohoto 

zařízení S. 45

Instalace pomocí konkrétních adres

1.	 Zobrazte obrazovku „Zvolte software, který chcete 
nainstalovat“

Postup zobrazení obrazovky „Zvolte software, který chcete nainstalovat“ 
naleznete v části „Windows / zobrazí obrazovku výběru softwaru (obvyklý postup) 
S. 12“.

2.	 Klikněte na tlačítko [Ovladač tiskárny]

•• Při instalaci ovladače počítač-fax klikněte na tlačítko [Nástroje...] a pak 
klikněte na tlačítko [Ovladač počítač-fax].

3.	 Klikněte na tlačítko [Vlastní instalace]

Zobrazí se obrazovka pro kontrolu způsobu připojení tiskárny.

4.	 Vyberte možnost [Přímý tisk LPR (určete adresu)]

Vyberte možnost [Přímý tisk LPR (určete adresu)] a pak klikněte na tlačítko [Další]. 
Zobrazí se vstupní obrazovka adresy. 

5.	 Zadejte název zařízení (název hostitele) nebo IP adresu

Zadejte název zařízení (název hostitele) nebo IP adresu a pak klikněte na tlačítko 
[Další]. 

Zobrazí se obrazovka výběru názvu modelu.

KROK 1-5/13
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Windows / zobrazí obrazovku výběru softwaru (obvyklý postup)    Instalace ovladače tiskárny    Vlastní instalace    Instalace pomocí konkrétních adres

Související témata

•• Používání funkce IPP nebo SSL k tisku 
S. 22

Řešení potíží

•• Nelze provést instalaci S. 41

6.	 Vyberte název svého modelu a klikněte na tlačítko [Další]

Zobrazí se obrazovka pro kontrolu ovladače tiskárny.

7.	 Vyberte ovladač tiskárny

Klikněte na zaškrtávací políčko ovladače instalace tiskárny a vyberte možnost  
. 

Zobrazí se obrazovka ke konfiguraci tiskárny jako běžné tiskárny.

•• Při instalaci ovladače počítač-fax se tato obrazovka nezobrazí.

8.	 Vyberte jednu nebo druhou možnost a klikněte tlačítko 
[Další]

Při instalaci více ovladačů tiskáren vyberte ovladač tiskárny, který chcete nastavit, 
jako [Výchozí tiskárna:]. Pokud nechcete nastavovat obvykle používanou 
tiskárnu, vyberte tlačítko [Ne].
Zobrazí se obrazovka zadání názvu tiskárny.

9.	 Klikněte na tlačítko [Další]

Chcete-li změnit název tiskárny, znovu ho zadejte a klikněte na tlačítko [Další]. 
Zobrazí se obrazovka pro kontrolu zobrazeného písma. 

10.	 Vyberte jednu nebo druhou možnost a klikněte tlačítko 
[Další]

Pokud není ovladač tiskárny PCL6 nainstalován (při instalaci ovladače tiskárny PS 
nebo ovladače PPD), vyberte tlačítko [Ne] a pak klikněte na tlačítko [Další]. 

•• Při instalaci ovladače počítač-fax se tato obrazovka nezobrazí.

KROK 6-10/13
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Windows / zobrazí obrazovku výběru softwaru (obvyklý postup)    Instalace ovladače tiskárny    Vlastní instalace    Instalace pomocí konkrétních adres

Související témata

•• Používání funkce IPP nebo SSL k tisku 
S. 22

•• Povolit možnosti a periferie S. 28
•• Změna portů S. 29

Řešení potíží

•• Nelze provést instalaci S. 41

11.	 Dodržujte pokyny na obrazovce a pokračujte v instalaci

Zkontrolujte obsah zobrazené obrazovky. Kliknutím na tlačítko [Další] pokračujte 
v instalaci. 

Zobrazí se obrazovka dokončení instalace.

•• Pokud se zobrazí okno s výstrahou týkající se zabezpečení, nezapo-
meňte kliknout na tlačítko [Instalovat].

12.	 Klikněte na tlačítko [Dokončit]

Zobrazí se obrazovka „Zvolte software, který chcete nainstalovat“.

13.	 Klikněte na tlačítko [Zavřít]

Instalace byla dokončena.

Po dokončení instalace se může zobrazit zpráva s výzvou k restartování. 
V takovém případě klikněte na tlačítko [Ano] a restartujte počítač.

•• Po instalaci povolte možnosti a periferie dle potřeby.

KROK 11-13/13
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Související témata

•• Windows / zobrazí obrazovku výběru 
softwaru (obvyklý postup) S. 12

•• Instalace pomocí konkrétních adres 
S. 19

Řešení potíží

•• Nelze provést instalaci S. 41

Používání funkce IPP nebo SSL k tisku

Chcete-li používat funkci SSL, nastavte možnost „Nastavení SSL“ tohoto zařízení. 
Pokyny naleznete v příručce ke stažení z webové stránky zařízení.

1.	 Zobrazte obrazovku „Zvolte software, který chcete 
nainstalovat“

Postup zobrazení obrazovky „Zvolte software, který chcete nainstalovat“ 
naleznete v části „Windows / zobrazí obrazovku výběru softwaru (obvyklý postup) 
S. 12“.

2.	 Klikněte na tlačítko [Ovladač tiskárny]

Při instalaci ovladače počítač-fax klikněte na tlačítko [Nástroje...] a pak 
klikněte na tlačítko [Ovladač počítač-fax].

3.	 Klikněte na tlačítko [Vlastní instalace]

Zobrazí se obrazovka pro kontrolu způsobu připojení zařízení.

4.	 Vyberte možnost [IPP (s podporou SSL)] a klikněte na 
tlačítko [Další]

Zobrazí se obrazovka nastavení proxy serveru.

5.	 Nastavení proxy serveru

Při tisku pomocí proxy serveru se nastavení provádí následovně:
1) Vyberte možnost [Tisknout přes proxy server]. 
2) Zadejte možnost „Adresa“ a „Číslo portu“ a pak klikněte na tlačítko [Další]. 

Zobrazí se obrazovka zadávání adresy URL.

KROK 1-5/7Windows / zobrazí obrazovku výběru softwaru (obvyklý postup)    Instalace ovladače tiskárny    Vlastní instalace    Používání funkce IPP nebo SSL k tisku
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Windows / zobrazí obrazovku výběru softwaru (obvyklý postup)    Instalace ovladače tiskárny    Vlastní instalace    Používání funkce IPP nebo SSL k tisku

Související témata

•• Instalace pomocí konkrétních adres 
S. 19

•• Povolit možnosti a periferie S. 28

Řešení potíží

•• Nelze provést instalaci S. 41
•• Postup kontroly IP adresy tohoto 

zařízení S. 45

6.	 Zadejte adresu URL tohoto zařízení do pole „Adresa URL 
připojeného MFP“

Zadejte adresu URL tohoto zařízení v souladu s formátem uvedeným níže (jeden 
bajt) a pak klikněte na tlačítko [Další]. 
•• Standardní: http://<Název domény tohoto zařízení nebo IP adresa>:631※1/ipp

•• Pokud se používá SSL: http://<Název domény tohoto zařízení nebo IP 
adresa>:<Č. portu※2>/ipp

※1 Standardně zadávejte jako číslo portu hodnotu „631“. Pokud dojde ke změně 
čísla portu IPP tohoto zařízení, zadejte toto číslo portu. 
※2 Číslo portu a předcházející „:“ (dvojtečku) nelze obvykle vynechat. Pokud 
dojde ke změně čísla portu IPP tohoto zařízení, zadejte toto číslo portu.

•• Hledání adresy URL a automatické zadávání je možné, pokud je toto 
zařízení a počítač připojen ke stejné síti LAN. 
1) Po kliknutí na tlačítko [Vyhledat] se zobrazí obrazovka adresy URL. 
2) Vyberte a klikněte na tlačítko [OK]. Adresa URL se zadá automaticky. 

7.	 Dodržujte pokyny na obrazovce a pokračujte v instalaci

Podrobné postupy naleznete od kroku 6 části „Instalace pomocí konkrétních 
adres S. 19“ dále. 
Instalace byla dokončena.

•• Po instalaci povolte možnosti a periferie dle potřeby.

KROK 6-7/7
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Instalace dalších položek

Vysvětlena je metoda sdílení tiskárny s několika počítači připojenými pomocí sítě LAN a povolení možností a periferií po instalaci. 

Windows / zobrazí obrazovku výběru softwaru (obvyklý postup)    Instalace dalších položek

Povolit možnosti a periferie   

Po instalaci ovladače tiskárny se povolí možnosti nebo nastavení velikosti papíru. 　

Změna portů   

Po změně IP adresy počítače musíte změnit port. 　

Dokončeno před nebo po instalaci

Windows / zobrazí obrazovku výběru 
softwaru (obvyklý postup) S. 12▶▶

S. 29▶▶

S. 28▶▶

S. 25▶▶Nastavení sdílení tiskáren　
Tisknout můžete z více počítačů připojených pomocí sítě LAN. 

S. 27▶▶Instalace samotného ovladače　
I když je tiskárna není připojena k síti, je možné nainstalovat ovladač tiskárny.
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Související témata

•• Jak se připojit k tomuto počítači S. 11
•• Windows / zobrazí obrazovku výběru 

softwaru (obvyklý postup) S. 12

Řešení potíží

•• Nelze provést instalaci S. 41
•• Problém s Windows S. 42

Nastavení sdílení tiskáren

Pokud používáte tiskárnu nebo počítač s ovladačem počítač-fax nainstalovaným 
jako tiskový server, nainstalujte ovladač tiskárny na klientský počítač následujícím 
způsobem:

•• Všimněte si, že v této části se počítač připojený přímo k zařízení nazývá tiskový 
server a počítače na stejné síti, které nepředstavují tiskový server, se nazývají 
klient. 

•• Chcete-li nastavit stranu tiskového serveru, využijte individuální příručky 
operačních systémů nebo nápovědu. 

•• Ovladač tiskárny počítač-fax lze také nastavit jako sdílený stejným postupem 
jako u ovladače tiskárny. 

•• Požádejte správce sítě o název serveru na síti a název této tiskárny. 

1.	 Zobrazte obrazovku „Zvolte software, který chcete 
nainstalovat“

Postup zobrazení obrazovky „Zvolte software, který chcete nainstalovat“ 
naleznete v části „Windows / zobrazí obrazovku výběru softwaru (obvyklý postup) 
S. 12“.

2.	 Klikněte na tlačítko [Ovladač tiskárny]

Při instalaci ovladače počítač-fax klikněte na tlačítko [Nástroje...] a pak 
klikněte na tlačítko [Ovladač počítač-fax].

3.	 Klikněte na tlačítko [Vlastní instalace]

Zobrazí se obrazovka pro kontrolu připojení.

KROK 1-3/7Windows / zobrazí obrazovku výběru softwaru (obvyklý postup)    Instalace dalších položek    Nastavení sdílení tiskáren



26

Windows / zobrazí obrazovku výběru softwaru (obvyklý postup)    Instalace dalších položek    Nastavení sdílení tiskáren

Související témata

•• Jak se připojit k tomuto počítači S. 11
•• Windows / zobrazí obrazovku výběru 

softwaru (obvyklý postup) S. 12
•• Instalace pomocí konkrétních adres 

S. 19

Řešení potíží

•• Nelze provést instalaci S. 41
•• Problém s Windows S. 42
•• Postup kontroly IP adresy tohoto 

zařízení S. 45

4.	 Vyberte tlačítko [Použít stávající port]

Vyberte možnost [Použít stávající port] a klikněte na tlačítko [Další]. 

Zobrazí se obrazovka výběru portu.

5.	 Vyberte port

Zobrazí se obrazovka výběru názvu tiskárny.

6.	 Vyberte název tiskárny ze seznamu

Ze seznamu vyberte tiskárnu, která byla nastavena jako sdílená tiskárna na straně 
serveru tiskárny a pak klikněte na tlačítko [Další]. 

•• Při instalaci ovladače počítač-fax se tento postup nezobrazí. 
Pokračujte na další krok. 

7.	 Pokračujte v instalaci

Postupujte dle kroků 6–13 části „Instalace pomocí konkrétních adres S. 19“ 
a pokračujte v instalaci.
V počítači na straně klienta nainstalujte stejný server ovladačů tiskárny jako na 
straně tiskového serveru. Instalace byla dokončena.

KROK 4-7/7
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Související témata

•• Windows / zobrazí obrazovku výběru 
softwaru (obvyklý postup) S. 12

Řešení potíží

•• Nelze provést instalaci S. 41
•• Problém s Windows S. 42

Instalace samotného ovladače

U ovladače počítač-fax nelze instalovat samotný ovladač. V nabídce se zobrazí 
pouze ovladač tiskárny. 

1.	 Zobrazte obrazovku „Zvolte software, který chcete 
nainstalovat“

Postup zobrazení obrazovky „Zvolte software, který chcete nainstalovat“ naleznete 
v části „Windows / zobrazí obrazovku výběru softwaru (obvyklý postup) S. 12“.

2.	 Klikněte na tlačítko [Ovladač tiskárny]

3.	 Klikněte na tlačítko [Vlastní instalace]

Zobrazí se obrazovka pro kontrolu připojení.

4.	 Vyberte položku [Připojena k tomuto počítači]

Vyberte možnost [Připojena k tomuto počítači] a pak klikněte na tlačítko [Další]. 
Zobrazí se obrazovka pro potvrzení.

5.	 Potvrďte obsah obrazovky a klikněte na tlačítko [Další]

Instalace se spustí. Po zobrazení obrazovky dokončení klikněte na tlačítko [OK]. 

•• Pokud se zobrazí okno s výstrahou týkající se zabezpečení, 
nezapomeňte kliknout na tlačítko [Instalovat].

KROK 1–5/5Windows / zobrazí obrazovku výběru softwaru (obvyklý postup)    Instalace dalších položek    Instalace samotného ovladače
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Související témata

•• Windows / zobrazí obrazovku výběru 
softwaru (obvyklý postup) S. 12

Řešení potíží

•• Nelze provést instalaci S. 41
•• Problém s Windows S. 42
•• Možnosti a periferie tohoto zařízení 

nelze nastavit automaticky S. 42
•• Chci zkontrolovat stav periferií S. 45

Povolit možnosti a periferie

1.	 Zobrazte možnost [Zařízení a tiskárna]

Pravým tlačítkem klikněte na spouštěcí obrazovku (nebo potáhněte nahoru ze 
spodního okraje) → panel Aplikace → Klikněte na tlačítko [Všechny aplikace] → 
[Ovládací panely] → [Hardware a zvuk] → [Zařízení a tiskárny]. 

•• V systému Windows Vista/Server 2008/7 klikněte na tlačítko [Spustit] 
→ [Ovládací panel] → [Hardware a zvuk] → [Zařízení a tiskárny]. 

2.	 Zobrazte obrazovku vlastností tiskárny

Pravým tlačítkem klikněte na ikonu ovladače tiskárny tohoto zařízení a pak 
vyberte možnost [Vlastnosti tiskárny]. 

3.	 Klikněte na kartu [Konfigurace]

4.	 Klikněte na tlačítko [Automatická konfigurace]

Tato funkce detekuje stav zařízení a provádí automatické nastavení. Navíc 
v závislosti na zjištěném stavu se automaticky vygeneruje obraz zařízení 
zobrazený na obrazovce nastavení ovladače tiskárny. 

5.	 Klikněte na tlačítko [OK] obrazovky vlastností tiskárny

•• Pokud používáte ovladač PPD, tak po zobrazení „Obrazovka vlastnosti 
tiskárny“ v kroku 2 postupujte následovně: 
1) Klikněte na kartu [Nastavení zařízení]. 
2) Zkontrolujte stav periferií zařízení a položky odpovídajícím 
způsobem nastavte. Položky určené k nastavení a metody se liší 
v závislosti na verzi operačního systému. 

KROK 1–5/5Windows / zobrazí obrazovku výběru softwaru (obvyklý postup)    Instalace dalších položek    Povolit možnosti a periferie
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Související témata

•• Windows / zobrazí obrazovku výběru 
softwaru (obvyklý postup) S. 12

Řešení potíží

•• Problém s Windows S. 42
•• Postup kontroly IP adresy tohoto 

zařízení S. 45

Změna portů

1.	 Zobrazte možnost [Zařízení a tiskárna]

Pravým tlačítkem klikněte na spouštěcí obrazovku (nebo potáhněte nahoru ze 
spodního okraje) → panel Aplikace → Klikněte na tlačítko [Všechny aplikace] → 
[Ovládací panely] → [Hardware a zvuk] → [Zařízení a tiskárny].

•• V systému Windows Vista/Server 2008/7 klikněte na tlačítko [Spustit] 
→ [Ovládací panel] → [Hardware a zvuk] → [Zařízení a tiskárny].

2.	 Zobrazte obrazovku vlastností tiskárny

Pravým tlačítkem klikněte na ikonu ovladače tiskárny tohoto zařízení a pak 
vyberte možnost [Vlastnosti tiskárny].

3.	 Přidat nebo změnit port

Klikněte na kartu [Port] a pak klikněte na tlačítko [Přidat port]. 
Zobrazí se obrazovka „Výběr typu portu“.

•• Chcete-li změnit stávající port, vyberte port ze seznamu a klikněte na 
tlačítko [Použít]. 

4.	 Vyberte možnost [Standardní port TCP/IP]

Vyberte možnost [Standardní port TCP/IP] a pak klikněte na tlačítko [Nový port]. 

5.	 Klikněte na tlačítko [Další]

Zobrazí se obrazovka „Přidat port“.

6.	 Zadejte IP adresu tohoto zařízení

Zadejte název zařízení (název hostitele) nebo IP adresu a pak klikněte na tlačítko 
[Další].

Zobrazí se obrazovka „Zadání informací dodatečného portu“. 

KROK 1-6/11Windows / zobrazí obrazovku výběru softwaru (obvyklý postup)    Instalace dalších položek    Změna portů
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Řešení potíží

•• Problém s Windows S. 42
•• Postup kontroly IP adresy tohoto 

zařízení S. 45

Windows / zobrazí obrazovku výběru softwaru (obvyklý postup)    Instalace dalších položek    Změna portů

7.	 Vyberte možnost [Vlastní] a klikněte na tlačítko [Další]

Zobrazí se obrazovka „Nastavení portu“.

8.	 Nastavení portu

Vyberte jednu z níže uvedených možností a klikněte na tlačítko [OK]. 
•• [Protokol] Raw / [Číslo portu] 9100
•• [Protokol] LPR / [Název fronty] lp

9.	 Klikněte na tlačítko [Další] obrazovky kroku 4

10.	 Klikněte na tlačítko [Dokončit]

11.	 Klikněte na tlačítko [Zavřít] obrazovky kroku 1

•• Pokud používáte port vytvořený podle standardu operačního systému 
„Standardní port TCP/IP“, klikněte na tlačítko [Konfigurovat port...] 
na obrazovce kroku 3 a nastavte políčko [Povolit odesílání stavu 
protokolu SNMP] na hodnotu . Pokud je hodnota nastavena na 
, nemusí tiskárna správně fungovat. 

KROK 7-11/11
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Instalace softwaru Windows / nástrojů

V této části se popisuje postup instalace softwaru, aby bylo možné zařízení jednodušeji používat. 

Windows / zobrazí obrazovku výběru softwaru (obvyklý postup)    Instalace softwaru Windows / nástrojů

Windows / zobrazí obrazovku výběru 
softwaru (obvyklý postup) S. 12▶▶ S. 32▶▶Printer Status Monitor instalace　

V počítači můžete kontrolovat stav tisku, přítomnost �nišeru, velikosti papíru 
a zbývajícího množství papíru.
※ Lze používat pouze po připojení k síti LAN. 

Instalovat ovladač počítač-fax　
Při instalaci ovladače počítač-fax klikněte na tlačítko [Nástroje...] a pak klikněte na 
tlačítko [Ovladač počítač-fax].  [PC-Fax Driver] button. 

S. 33▶▶Nainstalujte ovladač skeneru　
Dokáže skenovat obrázky přímo z aplikace standardu TWAIN. 
※ Lze používat pouze po připojení k síti LAN.
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Související témata

•• „Disk CD-ROM se softwarem“ je přiložen 
k tomuto zařízení S. 6

•• Provozní prostředí počítače S. 8
•• Podmínky používání softwaru S. 10
•• Windows / zobrazí obrazovku výběru 

softwaru (obvyklý postup) S. 12

Řešení potíží

•• Nelze provést instalaci S. 41
•• Problém s Windows S. 42
•• Postup nastavení tohoto zařízení S. 45

Printer Status Monitor instalace

Sledování stavu nelze použít, pokud se používá funkce IPP. 

1.	 Zobrazte obrazovku „Zvolte software, který chcete 
nainstalovat“

Postup zobrazení obrazovky „Zvolte software, který chcete nainstalovat“ 
naleznete v části „Windows / zobrazí obrazovku výběru softwaru (obvyklý postup) 
S. 12“.

2.	 Klikněte na tlačítko [Nástroje...]

3.	 Klikněte na tlačítko [Printer Status Monitor]

Před spuštěním instalace klikněte na tlačítko [Zobrazit README] a ověřte, zda jste 
potvrdili podrobnosti softwaru. 

4.	 Dodržujte pokyny na obrazovce a pokračujte v instalaci

Potvrďte obsah obrazovky a klikněte na tlačítko [Další]. 
Zobrazí se obrazovka dokončení instalace.

5.	 Klikněte na tlačítko [Dokončit]

Vyberte možnost [Registrovat při spuštění] a klikněte na tlačítko [Dokončit]. 
Sledování stavu tiskárny se spustí automaticky po spuštění počítače. 

6.	 Uzavřete obrazovku „Zvolte software, který chcete 
nainstalovat“

Klikněte na tlačítko [Zavřít]. 
Instalace byla dokončena.
Po dokončení instalace se může zobrazit zpráva s výzvou k restartování. 
V takovém případě klikněte na tlačítko [Ano] a restartujte počítač.

•• Ovládání naleznete v nápovědě. 
•• Vyberte v následujícím pořadí: Tlačítko [Start] systému Windows 

→ [Všechny programy] → [Sledování stavu tiskárny SHARP] → 
[Nápověda]. 

•• V systému Windows 8/8.1/Server 2012 klikněte pravým tlačítkem 
myši do spouštěcího okna (nebo přejeďte prstem od dolního okraje 
směrem nahoru), pak vyberte možnost [Hlavní panel] → [Všechny 
aplikace] → [Nápověda] v nabídce aplikace SHARP Printer Status 
Monitor.

KROK 1-6/6Windows / zobrazí obrazovku výběru softwaru (obvyklý postup)    Instalace softwaru Windows / nástrojů    Sledování stavu instalace   
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Související témata

•• „Disk CD-ROM se softwarem“ je přiložen 
k tomuto zařízení S. 6

•• Provozní prostředí počítače S. 8
•• Podmínky používání softwaru S. 10
•• Windows / zobrazí obrazovku výběru 

softwaru (obvyklý postup) S. 12

Řešení potíží

•• Nelze provést instalaci S. 41
•• Problém s Windows S. 42
•• Postup nastavení tohoto zařízení S. 45
•• Postup kontroly IP adresy tohoto 

zařízení S. 45

Nainstalujte ovladač skeneru

1.	 Zobrazte obrazovku „Zvolte software, který chcete 
nainstalovat“

Postup zobrazení obrazovky „Zvolte software, který chcete nainstalovat“ 
naleznete v části „Windows / zobrazí obrazovku výběru softwaru (obvyklý postup) 
S. 12“.

2.	 Klikněte na tlačítko [Nástroje...]

3.	 Klikněte na tlačítko [Ovladač skeneru (TWAIN)]

Před spuštěním instalace klikněte na tlačítko [Zobrazit README] a ověřte, zda jste 
si přečetli podrobnosti softwaru.

4.	 Dodržujte pokyny na obrazovce a pokračujte v instalaci

Zobrazí se obrazovka dokončení instalace.

5.	 Klikněte na tlačítko [OK]

6.	 Klikněte na tlačítko [Zavřít] obrazovky kroku 3

Může se zobrazit zpráva s žádostí o restartování. V takovém případě klikněte na 
tlačítko [Ano] a restartujte počítač.

7.	 Zobrazte obrazovku [Vybrat zařízení]

Klikněte na ikonu [Vybrat zařízení] na spouštěcí obrazovce. 

•• V systému Windows Vista/Server 2008/7/10 klikněte na následující 
položky: [Start] → [Všechny programy] → [SHARP MFP TWAIN K] → 
[Vybrat zařízení]. 

•• V systému Windows 8/8.1/Server 2012 klikněte pravým tlačítkem 
myši do spouštěcího okna (nebo přejeďte prstem od dolního okraje 
směrem nahoru), pak vyberte možnost [Hlavní panel] → [Všechny 
aplikace] → [SHARP MFP TWAIN K] → [Vybrat zařízení]v nabídce 
aplikace SHARP Printer Status Monitor.

8.	 Klikněte na tlačítko [Vyhledat]

Pokud ji znáte, můžete IP adresu zadat přímo kliknutím na tlačítko [Zadat...]. 

Windows / zobrazí obrazovku výběru softwaru (obvyklý postup)    Instalace softwaru Windows / nástrojů    Nainstalujte ovladač skeneru    KROK 1-8/10
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Windows / zobrazí obrazovku výběru softwaru (obvyklý postup)    Instalace softwaru Windows / nástrojů    Nainstalujte ovladač skeneru   

Související témata

•• „Disk CD-ROM se softwarem“ je přiložen 
k tomuto zařízení S. 6

•• Provozní prostředí počítače S. 8
•• Podmínky používání softwaru S. 10
•• Windows / zobrazí obrazovku výběru 

softwaru (obvyklý postup) S. 12

Řešení potíží

•• Nelze provést instalaci S. 41
•• Problém s Windows S. 42
•• Postup nastavení tohoto zařízení S. 45
•• Postup kontroly IP adresy tohoto 

zařízení S. 45

9.	 Vyberte IP adresu tohoto zařízení

Vyberte IP adresu tohoto zařízení z nabídky „Adresa“ a klikněte na tlačítko [OK]. 

•• Nezapomeňte kontaktovat správce systému (správce sítě) a požádat 
ho o IP adresu.

•• Do pole [Adresa] můžete přímo zadat název zařízení (název hostitele) 
nebo IP adresu.

•• Pokud dojde ke změně čísla portu, které využívá funkce skeneru, 
zadejte „:“ (dvojtečku) a číslo portu za IP adresu (toto není nutné 
v dalších situacích).

10.	 Klikněte na tlačítko [OK]

Nastavení ovladače skeneru bylo dokončeno. 

KROK 9-10/10
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Macintosh / instalace tiskárny

V této části se vysvětluje postup instalace a nastavení ovladače tiskárny při používání tohoto zařízení v prostředí Macintosh. 

Macintosh / instalace tiskárny  

・V závislosti na použitém modelu je nutné použít sadu pro rozšíření PS3.
・Nemůžete používat ovladač skeneru, ovladač počítač-fax, sledování stavu tiskárny.

Výstraha

Instalace ovladače tiskárny v systému Mac OS X
Nainstaluje ovladač PPD nezbytný k tisku z počítače Macintosh.

Používání funkce IPP k tisku

Počítač můžete díky tisku dat na vzdáleném počítači používat jako fax. 

S. 36▶▶ S. 39▶▶
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Související témata

•• „Disk CD-ROM se softwarem“ je přiložen 
k tomuto zařízení S. 6

•• Provozní prostředí počítače S. 8
•• Podmínky používání softwaru S. 10

Řešení potíží

•• Nelze provést instalaci S. 41
•• Problém se systémem Macintosh S. 44
•• Postup nastavení tohoto zařízení S. 45

Instalace ovladače tiskárny v systému Mac OS X

1.	 Spuštění „disku CD-ROM se softwarem“

1) Vložte „disk CD-ROM se softwarem“ do jednotky CD-ROM
2) Dvakrát klikněte na ikonu [CD-ROM] na ploše

2.	 Dvakrát klikněte na složku [Mac OS X]

Před instalací si nezapomeňte přečíst soubor „ReadMe First“. „ReadMe First“ se 
nachází ve složce [US-English] (složka [English] v oblastech jiných než Spojené 
státy) ve složce [Readme].

3.	 Dvakrát klikněte na složku, která odpovídá verzi OS

4.	 Dvakrát klikněte na ikonu [MX-C37]

Zobrazí se obrazovka [Welcome to MX-C37 installer]. 

5.	 Klikněte na tlačítko [Continue]

Zobrazí se obrazovka „Licence“.

6.	 Potvrďte obsah a klikněte na tlačítko [Continue]

Zobrazí se obrazovka s vyzváním k potvrzení smlouvy.

•• Pokud se obrazovka zobrazí v jiném jazyce, změňte jazyk v nabídce 
jazyků.

7.	 Klikněte na tlačítko [Agree]

Zobrazí se obrazovka „Standardní instalace“.

Macintosh / instalace tiskárny    Instalace ovladače tiskárny v systému Mac OS X KROK 1-7/17
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Macintosh / instalace tiskárny    Instalace ovladače tiskárny v systému Mac OS X

Související témata

•• „Disk CD-ROM se softwarem“ je přiložen 
k tomuto zařízení S. 6

•• Provozní prostředí počítače S. 8
•• Podmínky používání softwaru S. 10
•• Používání funkce IPP k tisku S. 39

Řešení potíží

•• Nelze provést instalaci S. 41
•• Problém se systémem Macintosh S. 44
•• Postup nastavení tohoto zařízení S. 45

8.	 Klikněte na tlačítko [Install]

Po zobrazení obrazovky „Potvrzení“ zadejte heslo a klikněte na tlačítko [OK]. 
Zobrazí se obrazovka se zprávou „Instalace dokončena“.

9.	 Klikněte na tlačítko [Close]

Instalace byla dokončena.
V dalším kroku nastavte ovladač PPD. 

10.	 Zobrazte obrazovku [Printer & scanner]

Klikněte na položku [System Preference] v nabídce Apple a pak vyberte možnost 
[Printer & scanner]. 

•• V systému Mac OS X 10.4 – 10.8 vyberte možnost [Print and fax] nebo 
[Print and scan] pod položkou [System Preferences]. 

11.	 Klikněte na tlačítko [+]

Zobrazí se obrazovka [Přidat].

•• V systému Mac OS X 10.4 se po následujícím postupu zobrazí možnost 
[Přidat obrazovku]: 
1) Vyberte možnost [Nástroje] z nabídky [Přenos]
2) Vyberte možnost [Nástroj nastavení tiskárny]
3) Klikněte na položku [Přidat]

12.	 Klikněte na ikonu [Default]

V systému Mac OS X 10.4 klikněte na ikonu [Default browser]. 

13.	 Klikněte na název modelu tohoto zařízení

Název modelu se obvykle zobrazí jako níže: 
<Název modelu> (<Sériové číslo>) 

14.	 Zkontrolujte zvolený ovladač PPD

Ovladač PPD tohoto zařízení se vybere automaticky. Zkontrolujte, zda je zvolen 
ovladač PPD vašeho modelu. 

KROK 8-14/17
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Macintosh / instalace tiskárny    Instalace ovladače tiskárny v systému Mac OS X

Související témata

•• „Disk CD-ROM se softwarem“ je přiložen 
k tomuto zařízení S. 6

•• Podmínky používání softwaru S. 10
•• Provozní prostředí počítače S. 8
•• Používání funkce IPP nebo SSL k tisku 

S. 22

Řešení potíží

•• Nelze provést instalaci S. 41
•• Problém se systémem Macintosh S. 44
•• Postup nastavení tohoto zařízení S. 45

15.	 Klikněte na tlačítko [Add]

•• V aplikaci Bonjour se zobrazí obrazovka „Možnosti, které lze nainstalovat“. 
Vyberte stav periferií připojených k tomuto zařízení a klikněte na tlačítko 
[Continue]. 

•• Ovladač PPD je nainstalován v následující složce spouštěcího disku. 
•• [Library] - [Printers] - [PPDs] - [Contents] - [Resources]*  

* Mac OS X v10.4: [Zdroje] - [en.lproj]

16.	 Zobrazit informace o tiskárně

Klikněte na tlačítko [Option and supply] a pak klikněte na kartu [Option]. 

•• V systému Mac OS X 10.5 – 10.9 vyberte položku [Option and supply] 
→ [Driver]. 

•• V systému Mac OS X 10.4 klikněte na název tohoto zařízení a pak 
klikněte na položku [Look at information]. 

17.	 Zkopírovat konfiguraci produktu tohoto zařízení

Pokud byl stav tohoto zařízení zjištěn automaticky, zkontrolujte, zda je nastavení 
správné. 

Pokud je nastavení chybné, nebo pokud je nutné provést ruční nastavení, 
postupujte podle postupu níže: 
1) Vyberte periferie připojení k zařízení
2) Klikněte na tlačítko [OK]

V systému Mac OS X 10.4 klikněte na položku [Options which can be 
installed], pak vyberte periferie připojené k zařízení a klikněte na tlačítko 
[Apply changes]. 

Nastavení je dokončeno.
•• Stav periferií připojených k tomuto zařízení lze zkontrolovat 

vytisknutím položky [List of all setups] v nastavení systému. Vyberte 
počet zásobníků pro položku [Paper feeder option]. 

•• Chcete-li tisknout [List of all setups]: [System setup] → klávesa [Data 
list print] → [All setup list]. 

•• Pokud dojde k závadě vlivem nainstalovaného písma, okamžitě 
smažte nainstalované písmo ze systému. 

KROK 15-17/17
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Macintosh / instalace tiskárny    Používání funkce IPP k tisku

Související témata

•• „Disk CD-ROM se softwarem“ je přiložen 
k tomuto zařízení S. 6

•• Provozní prostředí počítače S. 8
•• Podmínky používání softwaru S. 10
•• Instalace ovladače tiskárny v systému 

Mac OS X S. 36

Řešení potíží

•• Nelze provést instalaci S. 41
•• Problém se systémem Macintosh S. 44
•• Postup nastavení tohoto zařízení S. 45

Používání funkce IPP k tisku

1.	 Zobrazte obrazovku [Printer browser]

Viz kroky 10–13 ze s. 37 „Instalace ovladače tiskárny do systému Mac OS X“ kde 
zjistíte, jak zobrazit obrazovku. 

2.	 Klikněte na ikonu [IP]

V systému Mac OS X 10.4 klikněte na ikonu [IP printer]. 

3.	 Vyberte možnost [IPP] pro položku [Protocol]

4.	 Vyplňte pole [Address]

Zadejte IP adresu nebo název domény tohoto zařízení. 

5.	 Zadejte [ipp] do pole [Queue]

6.	 Vyberte „Use“

Vyberte možnost [Select software] v části [Use] a pak klikněte na ovladač PPD 
vašeho modelu. 

•• V systému Mac OS X 10.5 – 10.7 vyberte položku [Select Printer 
Software] v části „Print Using“.

•• V systému Mac OS X 10.4 vyberte možnost [Sharp] v části „Print Using“ 
a pak klikněte na ovladač PPD svého modelu. 

7.	 Klikněte na tlačítko [Add]

Po zobrazení obrazovky „Možnosti, které lze nainstalovat“ potvrďte, zda je 
správně nastavena a pak klikněte na tlačítko [Continue] nebo [OK]. 

8.	 Pokračujte v nastavení

Podrobnosti o„Instalace ovladače tiskárny v systému Mac OS X S. 36“ naleznete 
v krocích 7–9.

KROK 1-8/8
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Řešení potíží  

Řešení potíží

V této části se vysvětlují běžné problémy, dotazy a protiopatření při instalaci ovladače tiskárny nebo 
softwaru. 

Problém s instalací (Windows/Macintosh) S. 41

•• Nelze provést instalaci S. 41

Problém s Windows S. 42
•• Zařízení nelze nalézt S. 42
•• Možnosti a periferie tohoto zařízení nelze nastavit automaticky S. 42
•• Chci odstranit software S. 43

Problém se systémem Macintosh S. 44
•• Zařízení nelze nalézt S. 44
•• Chci odstranit software S. 44

Postup nastavení tohoto zařízení S. 45
•• Postup kontroly IP adresy tohoto zařízení S. 45
•• Chci zkontrolovat stav periferií S. 45
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Řešení potíží  

Problém s instalací (Windows/Macintosh)

!! Nelze provést instalaci

KONTROLA1 Má váš počítač dostatečné místo na pevném disku k instalaci softwaru? 

Protiopatření Smažte přebytečné soubory a aplikace ze svého počítače a uvolněte místo na svém 
pevném disku.

KONTROLA2 Používáte operační systém, který nelze používat se softwarem, který se pokoušíte 
nainstalovat?

Protiopatření Zkontrolujte, zda software, který se pokoušíte nainstalovat, pracuje v systému vašeho 
počítače.

⇒ „Provozní prostředí počítače S. 8“, „Podmínky používání softwaru S. 10“
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Řešení potíží  

Problém s Windows

!! Zařízení nelze nalézt

KONTROLA1 Je váš počítač připojen ke stejné síti jako toto zařízení? 

Protiopatření Počítač a toto zařízení musí být připojeny ke stejné síti LAN, aby se 
nalezly. Pokud jsou připojeny k jiné podsíti, klikněte na tlačítko [Určit 
podmínky] a zadejte název zařízení (název hostitele) nebo IP adresu 
a opakujte hledání. 

KONTROLA2 Jsou počítač a zařízení správně spojeny? 

Protiopatření Zkontrolujte, zda je konektor sítě LAN počítače a zařízení správně 
spojen. Také zkontrolujte stranu rozbočovače kabelu sítě LAN. 
⇒ „Jak se připojit k tomuto počítači S. 11“

KONTROLA3 Je zapnuto napájení tiskárny? 

Protiopatření Pokud není tiskárna zapnuta, nebude nalezena. Pokud není tiskárna 
zapnuta, použijte hlavní vypínač a pak tiskárnu zapněte pomocí 
tlačítka [Napájení] a znovu zařízení vyhledejte. 

!! Možnosti a periferie tohoto zařízení nelze nastavit automaticky

KONTROLA Pokud není automatické nastavení možností a periferií možné, proveďte ruční 
nastavení. 
•• Postup nastavení možností ⇒ Povolit možnosti a periferie S. 28

Protiopatření Zkontrolujte stav připojených periferií podle postupu níže a nastavte možnosti. 
1) �Vytiskněte „Seznam Všech Vlastních Nastavení“ v nastavení zařízení a zkontrolujte 

nastavení periferií a zásobníků.
Chcete-li vytisknout „Seznam Všech Vlastních Nastavení“, klepněte na klávesu 
[Nastavení] a pak klepněte na kartu [Stav] → [Zobrazit seznam (uživatel)] → [Seznam 
Všech Vlastních Nastavení].
[Možnosti podavače papíru] nastavují počet zásobníků stroje.

2) Pro možnosti [Nastavení Zásobníku], [Registrace typu papíru] a [Nastavení 
tandemového připojení] klikněte na příslušné tlačítko a zkontrolujte podrobnosti 
nastavení.
Registrace zásobníku: V nastavení systému zařízení se použije nastavení v části 
[Nastavení zásobníku papíru]. Určete rozměry papíru a typ, který byl nastaven pro 
každý zásobník.
Registrace typu papíru: V nastavení systému zařízení se použije nastavení v části 
[Registrace typu papíru]. Pokud dojde ke změně názvu typu uživatele, zadejte nový 
název.
Nastavení tandemového připojení: V nastavení systému zařízení (pro správce) 
zadejte nastavení (klient IP adresa) pro možnost [Ovládání zařízení] → [Nastavení 
tandemového připojení]. Možnost [Nastavení tandemového připojení] lze nastavit 
výběrem možnosti [Přímý tisk LPR (určete adresu / automatické hledání)] na 
obrazovce [Vlastní instalace] (pouze během instalace).
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Řešení potíží  

!! Chci odstranit software

KONTROLA Chcete-li smazat ovladač tiskárny a software, který byl 
nainstalován pomocí instalačního programu, použijte postup 
níže. 

Protiopatření 1) Pravým tlačítkem klikněte na obrazovku start (nebo 
potáhněte nahoru ze spodního okraje) a pak klikněte na 
položku → panel Aplikace → [Všechny aplikace] → [Ovládací 
panely]. 
2) Klikněte na položku [Odinstalovat program].
3) Vyberte ovladač nebo software, který chcete odstranit ze 
seznamu a smažte ho.
4) Restartujte počítač.
Pro podrobnosti si prostudujte příručku svého operačního 
systému nebo nápovědu. 
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Řešení potíží  

Problém se systémem Macintosh

!! Zařízení nelze nalézt

KONTROLA1 Je zapnuto napájení tiskárny?

Protiopatření Pokud není tiskárna zapnuta, nebude nalezena. Pokud není tiskárna zapnuta, použijte 
hlavní vypínač a pak tiskárnu zapněte pomocí tlačítka [Napájení]. 

KONTROLA2 Jsou počítač a zařízení správně spojeny?

Protiopatření Zkontrolujte, zda je konektor sítě LAN počítače a zařízení správně spojen. Také 
zkontrolujte stranu rozbočovače kabelu sítě LAN.
⇒ „Jak se připojit k tomuto počítači S. 11“

!! Chci odstranit software

KONTROLA1 Je zapnuto napájení tiskárny?

Protiopatření Smažte tiskárnu, která používá ovladač PPD tohoto zařízení ze seznamu tiskáren. 
Postup zobrazení seznamu tiskáren ⇒„Instalace ovladače tiskárny v systému Mac OS X 
S. 36“



45

Řešení potíží  

Postup nastavení tohoto zařízení

!! Postup kontroly IP adresy tohoto zařízení

KONTROLA1 IP adresu tohoto zařízení můžete zkontrolovat vytisknutím možnosti „Seznam Všech 
Vlastních Nastavení“. 

Protiopatření Chcete-li vytisknout „Seznam Všech Vlastních Nastavení“, klepněte na položku 
[Nastavení] → kartu [Stav] → [Zobrazit seznam (uživatel)] → [Seznam Všech Vlastních 
Nastavení].

!! Chci zkontrolovat stav periferií

KONTROLA Zkontrolujte stav periferií podle postupu níže. 

Protiopatření Dojde k vytisknutí možnosti „Seznam Všech Vlastních Nastavení“. Vytiskněte „Seznam 
Všech Vlastních Nastavení“ v nastavení zařízení klepnutím na položku [Nastavení] → 
kartu [Stav] → [Zobrazit seznam (uživatel)] → [Seznam Všech Vlastních Nastavení]. 
[Možnosti podavače papíru] nastavují počet zásobníků stroje.


