Vitejte v Sharp

Sharp Information Systems Europe (SISE), divize Sharp Electronics Europe, nabizi komplexni portfolio ocefiovanych feseni pro spravu
dokumentl a displejd, které pomohou organizacim transformovat zptsob prace s informacemi. Zakladem integrovanych aplikaci pro
digitalni transformaci jsou pfedni MFZ Sharp a velkokapacitni produkéni systémy.

Patentovana technologie Sharp Open Systems Architecture (OSA) méni MFZ na vykonné informacni portaly, které Ize bez probléma
integrovat do cloudovych aplikaci a aplikaci tfetich stran. Sharp Cloud Portal Office je ocefiovany systém pro spravu dokumentd
a spolupraci navrzeny tak, aby pomahal malym az stfedné velkym spole¢nostem fidit rdst, zlepSovat efektivitu a snizovat naklady.

Zjednodusenim prechodu na nové zafizeni, zplsoby a procesy; fizené tiskové sluzby Sharp pomahaiji zlepsovat jak spole¢nosti
nakladaji s informacemi v rdmci rozsitenych digitalnich tokd prace a podporuji vétsi spolupréci.

Sharp rovnéz nabizf fadu displeji, mezi které patfi video stény, digitalni napisy a inovativni interaktivni dotykové obrazovky pro
poutavé prezentace. Prostfednictvim svych sluzeb prodeje a servisu Sharp pomaha svym zakaznik&m vytvaret, spravovat, vizualizovat
a sdilet informace, inspirujici myslenky vychazejici z technologie.

Poznamky
Design a technické udaje se mohou zménit bez piedchoziho oznameni. V3echny informace byly v okamzik tisku spravné. Windows, Windows Server,
a Windows Vista jsou registrované ochranné znamky Microsoft Corporation v USA a/nebo dalsich zemich. V3echny ostatni nazvy spole¢nosti, nazvy

produktt a loga jsou ochranné znamky nebo registrované ochranné znamky pfislunych viastnikti. © Sharp Corporation. ¢ervenec 2016. Brozura Rizené
tiskové sluzby (17562).
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TISKOVE SLUZBY PRO CHYTREJST
KONTROLU NAKLADU A PRODUKTIVITU

Nemuzete byt odbornikem na v3e /This is Why /Pravé proto
Rizené tiskové sluzby Sharp odvedou tézkou praci za vas.




Predstaveni MPS

Obchodni uspéch nema zadné limity /This is Why /Pravé
proto prabézné prinasime efektivnéjsi zpusoby prace.

Zmirnéni nepfijemnosti s fizenim tisku

Fungovani fady malych a stfedné velkych spole¢nosti zavisi

na tisku a skenovani, ale vétsina z nich nemd cas, zdroje

ani odborné znalosti, aby své tiskarny fidily efektivné. Bez
centralizovaného pfistupu nas mohou naklady na spotrebni
material a zbyte¢na administrativa privést k Silenstvi a sou¢asné
zpomalit celkové fungovani spole¢nosti.

| kdyz tiskarny a MFZ Sharp vzdy nabizely vynikajici vykonnost

a spolehlivost, s fizenymi tiskovymi sluzbami Sharp (MPS)
mUzete své naklady na tisk okamzité snizit az 0 30%. Vyraznych
Uspor mazete také dosadhnout pfi vyuziti irsi kombinace
technologif a sluzeb Sharp pro firmy.

Bez ohledu na to, zda mate pouze jedno nebo mnoho zafizeni,
Sharp MPS spravu vasi flotily zjednodusi a zabezpeci. Nasi
konzultanti vdm pomohou zhodnotit a zlepsit vas celkovy
pristup k tisku a skenovani, pfipravi zasady pro tisk, které

snizi mnozstvi odpadu a budou fidit budouci tiskovy vystup

a soucasné zlepsi zkusenosti uzivatell s tiskem.

Sharp MPS je dulezitym krokem pfi vytvareni bezpecného,
integrovaného pracovisté, na kterém mohou zaméstnanci vyuzit
soucasného mobilniho, 24/7, svéta baziciho po informacich.
Diky vyuZiti vaseho MFZ Sharp coby rozhrani pro nasi
jedine¢nou kombinaci propojenych cloudovych a mobilnich
technologii spoluprace je toho mozného mnohem vic.

~Abyste mohli UspéSné konkurovat ostatnim, musite dat lidem informace, které
potrebuji - tehdy, kdyz je potrebuji.’

i

*Zdroj; Gartner 2013 "Aktivni iniciativy spravy fizeni mohou snizit naklady vasi kancelare o 10 % az 30 %.
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Jak MPS funguje

Zadné dvé spole¢nosti nejsou stejné /This is Why /Pravé proto
mame vzdy presné to, co potrebujete - kdyz to potrebujete.

Unikatné flexibilni feSeni Sité na miru

Sharp prevezme zodpovédnost za dohodnuté tiskové tkoly

a aktivity. Vasi zaméstnanci se potom mohou zaméfovat na
zékladni obchodni aktivity, které vasi spolecnost posunou jesté dal.

Komponenty a Urovné servisu Ize libovolné konfigurovat

a kdykoli je Ize zménit. Diky nasemu ovéfenému procesu
mUzeme presné urcit, jak vasi ¢innosti pfidat hodnotu a zlepsit
zpUsob vasi prace.

~Spolecnosti se neustale rozviji, proto
je nezbytné stanovit priority pro vase
zdroje. Sharp mOze délat bézné (koly a
vy se tak mlzZete soustredit na to, co
je skutec¢né dlalezité.*

Faze procesu angazovanosti:
1. Zhodnoceni — seznameni se s vasimi stavajicimi moznostmi

tisku a porozumeéni vasim pozadavkdm, odhad potencialnich
Uspor a identifikace toho, jak je Ize maximalizovat aniz by
bylo nutné slevit z pozadavkd vasich uzivatel(.

2. Navrh - kontrola priorit a doporuceni nového
optimalizovaného feSeni za Ucelem zvyseni kontroly nad
vasim tiskovym rozpoctem a ziskani maximalni navratnosti
z minimalni investice.

3. Transformace — zavedeni nového zafizeni, kontrola jeho

—
%_‘ Uspésné instalace a okamzitého pouziti.
= Manage.d Print 4. Rizeni - pomGZeme vam navrhnout fizenf tisku, zasady
- Services . - N ] . ;
’d, monitorovani a podpory, v¢etné drovni servisu a kontrolnich

procesU.
5. Optimalizace - z3jisténf cesty, kterd vam umozni
zdokonalit tok informaci a spolupraci na pracovisti.
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Jak MPS funguje

z”°o,,,o 1. Zhodnoceni

Proces zhodnoceni Ize pfizpUsobit velikosti vasi spole¢nosti, bez ohledu na to, zda mate jedno MFZ
nebo velkou flotilu zafizeni na nékolika mistech. Nas zakladni audit identifikuje a kvantifikuje vase
sitova zafizeni, zatimco nas komplexni audit rovnéz zahrne jakakoli lokalné zapojena zafizeni.
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Services V pfipadé potieby podrobnéjsi analyzy, nas pokrocily audit zahrnuje také hodnoceni toku prace na
zakladé rozhovor( s lidmi ve vasem tymu.

2. Navrh

Konzultanti Sharp provedou analyzu pozadavkd vasi spole¢nosti a navrhnou optimalizovany novy

design. Soucasti toho jsou nakladové Ucinna fesenti, kterd vam pomahaji dosdhnout rovnovahy ‘!3
odstranénim nedostatecné vyuzivanych zafizeni a zlepseni zkusenosti a produktivity uzivatell, a to

Managed Print

v Casovém ramdi, ktery si urcite sami. sensces

K2 YN

3. Transformace
Tymy logistiky Sharp zajisti, ze vase nové zafizeni bude doruceno vcas a Ze vasi uzivatelé budou
a seznameni se zakladnimi funkcemi strojd. Pfi komplexni instalaci hraje ddlezitou roli projektovy
=~ manazer, ktery koordinuje aktivity zac¢astnénych stran, ¢imz je zajisténa hladka implementace.
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4. Rizeni
Sharp s vami bude spolupracovat na urceni servisnich procest, nastaveni softwaru pro vzdalené
monitorovani a automatizovanych procesech objednavek spotfebniho materidlu a dohodne s vami ‘!3
cyklus podavani zprav, abyste si mohli zkontrolovat skute¢né vyuziti, na zakladé kterého vytvori 2 =
doporuceni zasad pro zlepseni. Rovnéz zhodnotime servisni vykonnost v porovnani s vasi smlouvou \% e
a budeme se zabyvat zpétnymi vazbami, které vedou k prlibé&znému zlepsovani sluzeb.
W 5. Optimalizace
5Y Jakmile budete pfipraveni, ukazeme vam, jak nase unikatni kombinace propojenych technologii
° a Vytvari chytejsi, integrovanou kancelar a transformuje zpUsoby sdilenf informaci na vasem pracovisti.
= Napfiklad, bezpec¢né sdileni souboru/sprava dokumentu, integrace MFZ do automatizovanych tokd
M skenovani a Fazeni, Fe$enf vzdalené spoluprace, napt. interaktivni displeje Sharp BIG PAD a konkrétni

pramyslové aplikace odpovidajici pfedmétu ¢innosti spole¢nosti.



SniZzeni ndkladld na tisk

Snizeni nakladu neni jen kratkodoby cil /This is Why /Pravé
proto nase reseni jsou navrzena tak, aby prinesla trvajici uspory.

Snizeni nakladd na tisk

Snizeni mnoZstvi odpadu a kontrola nakladd pro vas znamena
vy33i zisk, a proto Sharp MPS nabizi fadu zpGsob, jak naklady
na tisk minimalizovat.

Tam, kde je to mozné, Sharp upozorni nové zakazniky

na hodnotu vhodného spotfebniho materidlu, ktery si jiz
zakoupili, zatimco malé pracovni skupiny mohou vyuzit vyhod
pokrocilych technologii fizenf tisku, napfiklad zabezpeceného
pull printing na bazi MFP (bez serveru), a tak mohou okam?zité
sniZit objemy tisku.

V pripadé vétsich pracovnich skupin nase reseni
optimalizovaného fizeni tisku pfinasi lepsi zabezpeceni

a vétsi kontrolu nad pouzitim tisku a naklady na néj, aniz

by doslo ke zpomaleni produktivity. Rovnéz mohou vyuZit
presné amortizace pomoci internich nékladovych center nebo
projektovych koda.

,Proaktivni rizeni vasSeho tiskového

prostrfedi je zakladem zlepSeni
produktivity a sniZeni nakladud.“

Zajisténi zvysené produktivity a vykonnosti
Konkurenceschopnost ¢asto zavisi na nalezeni novych zpUsobU

délani véci nebo jesté lepsiho vyuziti stavajicich procesl
a zdroju.

Radostnéjsi a produktivnéjsi pracovisté

Méné rozptylovani znamena lepsi produktivitu. Proto jsou nové
MFZ Sharp A3 tissi a vase spolecnost tak vyuzije klidnéjsiho
pracovniho prostredi.

Z dlouhodobého hlediska Ize postupné Uspory nakladd
pozorovat prostfednictvim optimalizace vaseho pracoviste,
vytvorenf efektivnéjsiho, modernéjsiho zplsobu prace.

Nové funkce, nové komponenty

Nové MFP Sharp jsou navrzeny tak, aby zvysily efektivitu

a minimalizovaly naklady a odpad. Napfiklad, funkce
automatického vysunuti toneru zajisti, Zze nez dojde k vyméné
toneru, bude spotfebovano 100 % toneru. Jejich odolné

a energeticky ucinné komponenty dokazou snizit vasi spotfebu
elektriny témér o Ctvrtinu.
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Pracujte chytreji, ne tvrdéji.

Nejnovéjsi MFZ Sharp nabizi rychly, spolehlivy tisk, snadno
pouzitelné funkce a integraci s cloudovymi aplikacemi

a mobilnimi zafizenimi. Rovnéz nabizi nejmodernéjsi
technologie, které vyrazné snizi dobu cekani a zlepsi
produktivitu tisku.

Abyste méli jistotu, ze pokrocilych funkci vyuZijete na
maximum, Sharp nabizi Skoleni pfi dodani, v rdmci kterého
uzivatele seznami s funkcemi kazdého nového zafizeni. Sharp
rozumi, Ze Uvodniho skoleni se nemusi zUcastnit kazdy, proto
Sharp poskytuje vzdalenou smluvni podporu pro kazdého
uzivatele tehdy, kdy to potfebuje.



Zajisténi ucinné podpory

Vsichni obcas potrfebujeme trochu pomoci /This is Why
/Pravé proto Sharp je vzdy k dispozici, kdyz nas potrebujete.

Zkuseni zaméstnanci Sharp nadosah. Bud'te produktivni déle - a za méné

Pokud jste méli nékdy problém s vasim MFZ, je tfeba, abyste Systém Sharp pro automatizovanou vyménu toneru

védéli, Ze ho Ize opravit rychle - vy tak nebudete ztracet a odpadu detekuje, kdy toner a spotfebni materialy dochazi
¢as fesenim problému a vasi zaméstnanci zlstanou piné a automaticky objednd nahradni dily. To 3etfi ¢as zaméstnancl
produktivni. Sharp provozuje k tomu urceny helpdesk a servisni a snizuje mnozstvi Ulozného prostoru a penéz vynalozenych na
call centrum, a vy tak mate neustéle k dispozici odbornika, ktery skladovani a soucasné také snizi délku odstavek.

vam zodpovi dotazy ,Jak na to?”. Nas helpdesk si klade za cil

zvysit dobu provozuschopnosti zafizeni feSenim fady dotaz( Poskytnuti cennych obchodnich postiehu

dalkové. Pokud to neni mozné, navstivi vas odborné vyskoleny Cturtletni a roéni zpravy Sharp zajisti, e vidy presné vite, jak s

technik Sharp, ktery vdm doveze zaloZni zafizeni a zajisti provoz . . .
sluzba vede v porovnani s dohodnutym cilem.

pfesné dle znéni servisni smlouvy.

NaSe automatizované méfici zafizeni rovnéz vase zaméstnance

osvobodf a soucasné zajisti informace nutné k optimalizaci

vyuziti vaseho tiskového prostredi. Abychom pomohli sniZit

objemy tisku a naklady na néj, mizeme poskytnout také

podrobné informace o pouziti, rozdélené podle jednotlivych

uzivatell a zafizeni.

Diky zpétné vazbé uzivatelll maze Sharp prabézné zlepsovat
servis a podporu, coz maximalni zvysi vykonnost vasi
spole¢nosti, produktivitu a spokojenost zaméstnancd.
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\Priibézné dodavky spotieb- i . Zaznam hodnot
niho materialu Zpravy o pouziti

Technicka podpora

Vzdalena oprava S
na misté



Ochrana zivotniho prostfedi a zajisténi budouciho Uspéchu

Spolecnosti musi jednat zodpovédné /This is Why /Prave
proto chranime vase informace a zivotni prostredi.

Optimalizace vasi bezpecnosti a ovéieni vhodnosti
pro zivotni prostredi

Spole¢nosti podléhaji vzrlstajicimu poctu smérnic a peclivé
kontrole v souvislosti s ochranou informaci a Zivotniho
prostfedi. Pokud se néco pokazi, naklady mohou byt vyrazné -
vcetné financnich ztrat a poskozeni dobrého jména vasi
spole¢nosti.

Ochrana vasich informaci
Sharp MFZ obsahuiji fadu pokrocilych bezpec¢nostnich funkci,
které chrani informace béhem vytvareni, sdileni a ukladani.

Ochrana planety

Sharp se vzdy snaZi zajistit, Zze hardware novych MFZ spliuje
dulezita kritéria ochrany Zivotniho prostredi vcetné certifikaci
a smérnic RoHS, WEEE (likvidace elektrického a elektronického
zafizeni), Energy Star, Nordic Swan a Blue Angel. Vsechna
stavajici zafizeni nebo nahrazeny spotfebni material bude
zlikvidovan v souladu se smérnici WEEE.

Jedinou jistotou ve svété obchodu je zména /This is Why
/Pravé proto Sharp je idealni partner pro vas uspéch.

Vytvoreni platformy pro budoucnost

Sharp se angazuje v podpore rlstu a Uspéchu malych a stfedné
velkych spole¢nosti, proto je Sharp MPS navrzené tak, aby

se rozvijelo ve shodé s informacemi, které vase spole¢nost
potfebuije.

Jakmile dosdhnete okamzitych vyhod (veetné snizeni nakladd
na tisk az o0 30 %), ukazeme vam jak vyuzit doplrikovych
propojenych technologif a zajistit tak, Ze je vase pracovisté
pribézné optimalizovano.
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Bez ohledu na to, zda mate jen nékolik zafizeni nebo zda
potiebujete sdilet informace mezi nékolika stovkami uzivateld,
nas ekosystém technologif a optimalizovanych softwarovych
feSeni je navrzeny tak, aby odpovidal vasim stavajicim investicim
a umoznil vdm pracovat novymi a jinymi zpUsoby: efektivnéji

a dosahovat vysledkl rychleji s vy3si nakladovou ucinnosti.
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